Zasady Ogolne Emisji Reklam na Nosnikach Digital
w Modelu Partnerskim

§ 1 Definicje

llekro€ w niniejszych Zasadach Ogéinych Emisji Reklam na Noénikach Digital w Modelu Partnerskim
stosuje sig ponizsze okreslenia, nalezy je rozumie€ w nastepujqcy sposodb:

10.

1.

~Aplikacja” - aplikacja Brain DOOH, stuzgca do sktadania przez Klienta Zamodwien, pozwalajgca
na samodzielne okreslanie przez Klienta parametréw Kampanii takich jak: typy i lokalizacje
Nosnikow Reklamowych, liczba Emisji Reklam, preferowany termin realizacji Emisji; dostep
do Aplikacji udzielany jest Klientowi przez Optimizers na podstawie odrebnie zawartej Umowy
na korzystanie z Aplikacji;
~CPM DOOH"- Kampania reklamowa realizowana w modelu Cost Per Mille, gdzie opcja zakupu
oparta jest na cenie za 1000 Emisji Reklamy, a gtdbwnym parametrem jest liczba Emisji w podanym
okresie czasu;
~Dane osobowe”- informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej;
mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowa€, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak np. imig i nazwisko,
adres zamieszkania;
.Digital Cityscreen” (DG_CS) - Nosnik reklamowy wyposazony w ekran LED, umieszczony
w przestrzeni otwartej, przystosowany do Emisji treSci cyfrowych; Emisja Reklam na no$nikach
Digital Cityscreen realizowana jest nie krécej niz 19 godzin na dobe, z zastrzezeniem, ze ekran LED
moze by¢ wygaszany w godzinach nocnych;
.Digital Indoor” (DG_IN) - Nosnik reklamowy wyposazony w ekran LCD, umieszczony wewnqtrz
budynku, przystosowany do Emisji tre$ci cyfrowych; Emisja Reklam na no$nikach Digital Indoor
realizowana jest w godzinach pracy galerii handlowej/ budynku, w ktérym zamontowane
sq dane Nosniki, nie krécej niz 12 godzin na dobe, z zastrzezeniem prawa wtasciciela Nodnikéw
do dostosowania czasu Emisji Reklam do okresowych wytycznych galerii handlowych lub
wiascicieli budynku;
»Dzief roboczy” - kazdy dzieh tygodnia, z wytqgczeniem sobét, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy;
~Emisja”- odptatna ustuga emisji Reklam Klienta w modelu CPM DOOH, $wiadczona przez Optimizers
na Nosnikach Digital, na warunkach okreslonych w Zamowieniu i Zasadach Ogélnych;
~Kampania reklamowa”- Swiadczona przez Optimizers odptatna ustuga obejmujgca cato$é
czynnosci wykonywanych przez Optimizers w celu wykonania Emisji na warunkach okreslonych
w Zamdéwieniu i Zasadach Ogdinych;
+Klient”"- podmiot zamawiajgcy przeprowadzenie Kampanii reklamowej na Nosnikach reklamowych;
~Nosniki Digital” lub ,,Nosniki reklamowe”- nosniki reklamowe typu Digital Cityscreen i Digital Indoor;
~Nowe technologie mobilne”- technologie pozwalajgce na dostgp do zakodowanych w Reklamie
tresci, stron internetowych lub komunikatéw z wykorzystaniem urzgdzeh mobilnych;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

.Optimizers”- Optimizers sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-732), ul. Czerska 8/10, wpisana

do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000606069, NIP: 521-37-25-310;
~Polityka Handlowa”- obowiqzujgcy w Optimizers dokument, regulujgcy warunki cenowe zakupu
Kampanii reklamowych;

~Reklama"”- statyczny lub dynamiczny, cyfrowy materiat reklamowy, w formie i formacie
wymaganym przez Optimizers, bez dzwieku, udostepniany Optimizers przez Klienta

za posrednictwem Aplikacji w celu Emisji;

~Umowa na korzystanie z Aplikacji”- umowa zawierana pomiedzy Klientem a Optimizers

na obowigzujgcym w Optimizers formularzu wraz z zatqcznikami i aneksami, regulujgca

zasady korzystania z Aplikacji; Umowa na korzystanie z Aplikacji moze by¢€ zawarta lub zmieniona

z zachowaniem formy pisemne;j, elektronicznej lub z wykorzystaniem zwyktego (niekwalifikowanego)
podpisu elektronicznego (chyba ze z dalszych postanowiehn Zasad 0géinych wynika inaczej),

przy czym dopuszczalne jest opatrzenie Umowy na korzystanie z Aplikacji przez niektére osoby
podpisem witasnorgcznym, a przez inne osoby zwyktym lub kwalifikowanym podpisem elektronicznym;
~Zamowienie” - umowa dotyczqgca zaméwienia wykonania Kampanii reklamowej w modelu CPM DOOH,
zawarta pomiedzy Klientem a Optimizers za pomocq Aplikaciji;

~Zasady Ogélne”- niniejsze Zasady Ogélne Emisji Reklam na Nosnikach Digital w Modelu Partnerskim.

§ 2 TreS¢ reklam

Optimizers zastrzega sobie prawo do dokonania wiasnej oceny przedstawionej przez Klienta Reklamy
w zakresie jej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz dobrymi obyczajami. W przypadku
zakwestionowania przez Optimizers tresci Reklamy, Klient dokona jej zmiany tak, aby jej tre$¢ nie
budzita wagtpliwosci prawnych.

Reklama na Nosnikach zamontowanych w galeriach handlowych dodatkowo wymaga

kazdorazowo uzyskania (za posrednictwem Optimizers) akceptacii tresci i formy Reklamy

od wtascicieli/dysponentéw galerii handlowych.

Optimizers zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia lub odmowy prowadzenia dalszej Emisji

Reklamy bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu, jezeli:

a) Reklama jest sprzeczna z obowigzujgcymi przepisami prawa (m.in. przepisami prawa prasowego,
ustawy o grach hazardowych, ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi lub prawa farmaceutycznego), dobrymi obyczajami, moze prowadzié do
naruszenia jakichkolwiek praw oséb trzecich lub uzasadnionych intereséw Optimizers
(lub podmiotéw powigzanych z nim kapitatowo), uchybia godnosci cztowieka lub z innych
przyczyn moze by€ uznana za czyn nieuczciwej konkurencji,

b) osoba trzecia lub uprawniony do tego organ zgtosi na pismie zastrzezenia dotyczqce tresci Reklamy,

c) instytucja powotana do czuwania nad przestrzeganiem zasad etyki mediéw lub etyki reklamy
zgtosi zastrzezenia dotyczgce Reklamy,

d) tresé lub forma Reklamy obiektywnie narazataby Nosniki Digital, na ktérych dana Reklama bytaby
emitowana, na wysokie ryzyko zniszczenia wskutek aktéw wandalizmu,

f) wiasciciel/ dysponent nieruchomosci (w tym galerii handlowej) lub wiat przystankowych,
na ktérych zamontowane sq Noéniki Digital, zgtosi zastrzezenia dotyczqce tresci Reklam.

Odmowa lub wstrzymanie Emisji Reklamy z przyczyn okre$lonych powyzej nie skutkuje obowigzkiem

zaptaty Optimizers jakiegokolwiek odszkodowania na rzecz Klienta.

Uprawnienia wskazane powyzej w ust. 3 analogicznie przystugujq Optimizers w przypadku,

gdy odpowiednio do zapiséw ust. 1 niniejszego paragrafu Klient odméwi dokonania zmiany tresci

Reklamy lub dokona jej w sposéb niezgodny ze wskazéwkami Optimizers.
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5. Niezaleznie od postanowien ust. 3 powyzej, Optimizers przystuguje prawo do odmowy Emisji Reklam
w sytuaciji gdy treS€ Reklamy bedzie narusza¢ postanowienia umow zawartych przez Optimizers
(lub podmioty powigzane kapitatowo z Optimizers) z wiascicielami/ dysponentami galerii handlowe;,
w ktérych zamontowane sq Nosniki (w szczegdlnosci w odniesieniu do zakazdéw promowania
niektorych produktow lub ustug, ktére mogq wynikaé z takich uméw) bgdz innymi zobowigzaniami
Optimizers, lub podmiotéw powigzanych kapitatowo z Optimizers, wobec ich partneréw
(z zastrzezeniem iz z uwagi na poufny charakter tego typu umoéw bgdz innych zobowigzan, Optimizers
nie bedzie zobowigzany do ujawnienia Klientowi ich tresci). W przypadku odmowy Emisji
z powyzszych przyczyn, Klient bedzie miat prawo dostarczy€ Reklame o innej tresci.

6. Optimizers przystuguje prawo do niewyemitowania Reklamy we wskazanym przez Klienta terminie
z przyczyn technicznych, programowych lub z innych uzasadnionych powoddw.

7. Przyjecie przez Optimizers Reklamy do Emisji nie oznacza przyjecia przez Optimizers jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci wobec 0sbb trzecich za tres§¢ lub forme emitowanych Reklam.

8. Klient zobowiqzany jest do naprawienia wszelkich szkéd powstatych po stronie Optimizers w zwigzku
z tresciq lub formqg prezentowanej Reklamy, w tym: do poniesienia wszelkich kosztéw postgpowan
spornych, w tym optat sgdowych, kosztéw zastepstwa procesowego i innych uzasadnionych
wydatkéw Optimizers poniesionych w zwigzku z wszelkimi roszczeniami oséb trzecich zwigzanymi
z Emisjg Reklam Klienta oraz kosztow naprawy uszkodzonych Nosnikéw reklamowych. Jednoczesnie,
Optimizers jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Klienta o zgtoszonych roszczeniach
lub wszczeciu postepowania w sprawie tresci lub formy Reklamy.

9. Jezeli w wyniku oceny Reklamy, dokonanej zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu,
bqdz z innych przyczyn lezqcych po stronie Klienta, konieczne jest dokonanie zmian lub poprawek
tresci Reklamy, Klientowi nie przystuguje wobec Optimizers jakiekolwiek roszczenie zwigzane
ze zwrotem kosztéw poniesionych w zwiqzku z ponownym przygotowaniem Reklamy.

§ 3 Oswiadczenia Klienta

1. Klient odwiadcza i gwarantuje, ze Reklama nie narusza jakichkolwiek przepisdw prawa oraz
ze Klientowi przystugujq wszelkie prawa na dobrach niematerialnych do Reklamy, w tym prawa
autorskie i prawa pokrewne w zakresie niezbednym do Emisji, a Emisja Reklamy nie narusza
jakichkolwiek praw oséb trzecich (w tym zwigzanych z ochrong Danych osobowych). Klient ponadto
o$wiadcza i gwarantuje, ze Emisja Reklamy nie wigze sie z obowigzkiem zaptaty przez Optimizers
jakiegokolwiek wynagrodzenia, w szczegéInosci tantiem na rzecz twércéw if lub podmiotéw praw
pokrewnych uczestniczgcych przy tworzeniu i produkcji Reklamy, pobieranych przez nich
bezposrednio lub za posrednictwem organizaciji zbiorowego zarzgdzania prawami autorskimi
i prawami pokrewnymi.

2. Klient odwiadcza i gwarantuje, ze Nowe technologie mobilne umieszczone w tresci Reklam
nie naruszajq prawa oraz praw oséb trzecich, a w szczegdlnosci nie prowadzg do stron
internetowych/ komunikatéw zawierajgcych tresci, w tym reklamy zabronione przez przepisy
obowiqzujgcego prawa. Klient ponadto ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ z tytutu wszelkich
szkéd powstatych po stronie osdb trzecich w zwigzku z korzystaniem z Nowych technologii mobilnych
umieszczonych w tresci jego Reklamy.

3. Klient odwiadcza, ze wyraza zgode na postugiwanie sie przez Optimizers przekazang do Emisji
Reklamq w celach marketingowych i autopromocyjnych Optimizers. Powyzsza zgoda dotyczy
w szczegdblnosci prawa Optimizers do postugiwania sie zdjgeciami Nosnikoéw reklamowych
z emitowanymi na ich powierzchni Reklamami w celach marketingowych i autopromocyjnych
(typu: newsletter, prezentacje handlowe, katalogi, materiaty promocyjne na stronach internetowych
Optimizers oraz inne formy prezentacji w sieci Internet). Powyzsza zgoda nie jest ograniczona ani
czasowo, ani terytorialnie. Ponadto Klient oSwiadcza i gwarantuje, ze dysponuje wszelkimi zgodami



oraz upowaznieniami od twércoéw i dysponentdw jakichkolwiek praw witasnosci intelektualnej

do Reklam, ktére to zgody i upowaznienia zapewniajg Optimizers wykonanie Umowy na korzystanie
z Aplikaciji, w tym czynnosci opisanych w niniejszym punkcie, bez koniecznosci uiszczania
wynagrodzenia na rzecz jakichkolwiek oséb trzecich, a takze bez naruszania jakichkolwiek praw
0sbb trzecich.

Klient oSwiadcza, ze wyraza zgode na wykorzystanie przez Optimizers w celach marketingowych

i autopromocyjnych wynikéw badahn marketingowych dotyczqcych przeprowadzanych Kampanii
reklamowych, wtgcznie z podaniem do publicznej wiadomosci danych okreslajgcych liczbe

i rodzaj Nosnikéw reklamowych na ktérych przeprowadzono Kampanie reklamowe, zasieg
geograficzny Kampanii reklamowych oraz firme Klienta (z wytgczeniem Danych osobowych).
Powyzsza zgoda nie jest ograniczona ani czasowo, ani terytorialnie.

Odpowiedzialno$¢ Klienta w przypadku poniesienia przez Optimizers szkody w wyniku dziatan

lub zaniechan Klienta (w tym ztozenia przez niego nieprawdziwych oéwiadczen w niniejszych
Zasadach Ogoélnych) zostata uregulowana w niniejszych Zasadach 0gélnych oraz w Umowie

na korzystanie z Aplikacji.

§ 4 Sktadanie zamoéwieh

Realizacja Kampanii Reklamowej dokonywana jest na podstawie Zamowienia, zgodnie z Zasadami
Ogdélnymi i Umowq na korzystanie z Aplikacji oraz w oparciu o obowiqzujgce przepisy prawa.

Osoba upowazniona do dziatania w imieniu i na rzecz Klienta sktada Zamoéwienie za posrednictwem
udostepnionej przez Optimizers Aplikaciji, okre$lajgc kazdorazowo parametry Kaompanii takie

jak: typy i lokalizacje Nosnikébw Reklamowych, liczba Emisji Reklam i preferowany okres wykonania
Emisji, i jednoczesnie takze za posrednictwem Aplikacji udostepnia Optimizers Reklame, ktéra ma
by¢ emitowana w ramach realizacji danego Zaméwienia.

Optimizers w terminie do 2 (dwéch) Dni roboczych od ztozenia Zaméwienia za posrednictwem
Aplikacji, dokonuje oceny Reklam zgodnie z postanowieniami § 2 powyzej a takze pod kqgtem
technicznych mozliwoSci realizacji Kampanii zgodnie z okre$lonymi przez Klienta parametrami
Dodatkowo Optimizers wystepuje z wnioskiem o akceptacje Reklamy do wiascicieli/dysponentéw
galerii handlowych (w przypadku gdy Emisja Reklam ma by¢ realizowana na Noénikach
Reklamowych zamontowanych w galeriach).

W przypadku pozytywnej oceny dokonanej na podstawie ust. 3 powyzej oraz - gdy jest to
wymagane- po uzyskaniu akceptacji od wiasciciela/ dysponenta galerii handlowej, Optimizers
uruchamia za posrednictwem Aplikaciji Emisje Reklam, zgodnie ze ztozonym przez Klienta Zaméwieniem.
W celu uniknigcia waqtpliwosci Optimizers zastrzega, ze termin rozpoczecia Emisji wskazany przez
Klienta w Zaméowieniu moze ulec przesunieciu o okres niezbedny dla dokonania oceny i uzyskania
zg6d, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej. W takim przypadku Klientowi nie przystugujg wzgledem
Optimizers zadne roszczenia zwigzane z przesunigciem terminu rozpoczecia Emisiji.

W przypadku zastrzezehn Optimizers odnosnie Reklamy lub parametréw Kampanii okre$lonych przez
Klienta w Zaméwieniu, jak réwniez w przypadku braku otrzymania akceptacii Reklamy ze strony
galerii handlowej, Optimizers w terminie nie dtuzszym niz dwa (2) Dni robocze od daty ztozenia przez
Klienta Zamédwienia skontaktuje sie z Klientem w celu ustalenia nowych warunkdw realizacji Emisiji.
W sytuaciji opisanej w niniejszym ustgpie Zamowienie uznaje sig za nieztozone, z wytqczeniem prawa
Klienta do zgtaszania wobec Optimizers jakichkolwiek roszczenh z tego tytutu.

Klient oSwiadcza, iz wszystkie osoby sktadajgce Zamoéwienia, bedg upowaznione do dziatania

w imieniu i na rzecz Klienta. Klient ponosi wzgledem Optimizers wytgczng odpowiedzialnosé

za dziatania lub zaniechania ww. oséb. Klientowi nie przystugujq wzgledem Optimizers zadne
roszczenia z tytutu dziatan lub zaniechan oséb sktadajgcych w imieniu Klienta Zaméwienia

i podejmujgcych za posrednictwem Aplikacji inne dziatania niz zwigzane z Emisjg Reklam Klienta.
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§ 5 Realizacja kampanii

1. Optimizers przystuguje wytgczne prawo do decydowania o kolejnosci emitowanych Reklam
na Nosnikach Digital.

2. Optimizers przystuguje wytgczne prawo do decydowania o kolejnosci i czestotliwosci Emisji Reklam
na poszczegdinych Noénikach Digital, w zwigzku z faktem iz Emisja Reklam w modelu CPM DOOH
jest realizowana proporcjonalnie do dostepnosci czasu emisyjnego na poszczegdlinych Nosnikach
reklamowych w okresie realizacji Kampanii.

3. Optimizers jest uprawniony do czasowej przerwy w Emisji z przyczyn technicznych. Optimizers
dotozy starannos$ci, aby wskazane powyzej przerwy w Emisji trwaty mozliwie najkroce;j. Przerwy
w Emisji z przyczyn technicznych nie majg wptywu na oceng wykonania przez Optimizers
zobowiqzan w zakresie Emisji Reklam. Emisja odbywac¢ sie bedzie niezwtocznie po ustaniu przyczyn
uniemozliwiajgcych $wiadczenie ustug.

4. Optimizers nie ponosi odpowiedzialnoSci wobec Klienta za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustugi Kampanii reklamowej z przyczyn lezgcych po stronie oséb trzecich, w tym w szczegélnosci
wiascicieli/ dysponentdw nieruchomosci (w tym galerii handlowych) lub wiat przystankowych,
na ktérych zamontowane sqg No$niki Digital, lub spowodowanych dziataniami sity wyzszej,
definiowanej jako niezalezne od Optimizers okoliczno$ci uniemozliwiajgce catkowicie lub czg$ciowo
przeprowadzenie Kampanii reklamowej, takich jak na przyktad: kleska zywiotowa, stan epidemii,
stan wojny, stan wyjgtkowy, wypadki drogowe, strajki lub akcje protestacyjne, katastrofy budowlane,
zamachy terrorystyczne, zamknigcie lub ograniczenie dostepu do okreslonych terenéw, akty wandalizmu.

5. Optimizers ma prawo powierzy¢ w cato$ci lub w czgsci wykonanie Kampanii reklamowej
podwykonawcom, z zastrzezeniem, iz za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw ponosi
odpowiedzialno$¢ jak za swoje wtasne czynnosSci.

6. Klient oSwiadcza ze akceptuje fakt, iz dla oceny prawidtowosci wykonania Kampanii reklamowej
w modelu CPM DOCH istotna jest liczba Emisji wykonanych tqcznie na wszystkich Nosniach
reklamowych objetych Kampaniq, co tym samym oznacza ze liczba Emisji Reklaom realizowanych
na poszczegdinych Noénikach objetych Kampaniqg reklamowqg moze by¢ rézna, a taka okoliczno$é
nie wptywa na prawidtowos¢ wykonania Kampanii reklamowej przez Optimizers.

§ 6 Raporty z realizacji kampanii

1. Raport wykazujgcey status realizacji Kampanii Reklamowej, zleconej Optimizers przez Klienta
na podstawie Zamoéwienia, bedzie udostgpniany Klientowi na biezgco w panelu Klienta dostepnym
za posrednictwem Aplikaciji. Raport, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, zawieraé bedzie
zestawienie Nosnikow Digital na ktérych realizowana jest Emisja wraz z okreSleniem aktualnie
wykonanej liczby Emisji Reklam Klienta w poszczegdlnych dniach trwania Kampanii.

2. Raporty dotyczqce uprzednio zrealizowanych Kampanii Klienta bedqg dostepne w panelu Klienta
(do ktérego dostep mozliwy jest za pomocq Aplikaciji) przez okres nie krotszy niz 6 (sze$¢) miesiecy
od daty zakonczenia Kampanii.

3. Klientowi przystuguje dodatkowe prawo do zlecenia Optimizers wykonania tzw. Raportu zdjeciowego
premium, ktory bedzie zawierat wysokiej jakoSci zdjecia ustalonej liczby Noénikdéw Digital z widocznq
Reklamq Klienta, przy czym prawo do wyboru lokalizacji Nosnikdéw Digital przystuguje Optimizers.
Wysoko$¢€ i warunki zaptaty wynagrodzenia z tytutu wykonania raportu zdjeciowego premium bedg
uzgodnione przez Strony na podstawie odrebnie podjetych negocjacji i potwierdzone w formie
pisemnej lub elektroniczne;j.



§ 7 Reklamacje

Reklamacje dotyczqce sposobu i jakosci realizacji Kampanii reklamowej Klient powinien zgtaszac
Optimizers za pomocgq poczty elektronicznej, w terminie 2 (dwoéch) dni od dnia powzigcia informaciji
o nieprawidtowym przebiegu Kampanii reklamowej, lecz nie pdzniej niz w terminie 4 (czterech)

dni od zakorficzenia Emisji. Reklamacja powinna zawiera€ opis wad lub usterek Emisji Reklamy

w stosunku do warunkéw Zamowienia.

W przypadku niedotrzymania terminu zgtoszenia reklamacji, nie bedzie ona podlegata rozpatrzeniu
przez Optimizers.

W kazdym przypadku o sposobie rozpatrzenia reklamaciji Optimizers zobowigzany jest poinformowaé
Klienta za pomocq poczty elektronicznej w terminie 5 (pieciu) Dni roboczych od dnia jej ztozenia.
Ztozenie reklamaciji nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty wynagrodzenia przystugujgcego
Optimizers z tytutu zrealizowanej Kampanii Reklamowe;j.

Odpowiedzialno$¢ Optimizers z tytutu wykonania Zaméwien jest ograniczona do szkody rzeczywistej
i winy umysinej oraz wysoko$§ci wynagrodzenia netto jakie zostato uiszczone przez Klienta na rzecz
Optimizers na podstawie Zaméwienia, ktérego szkoda dotyczy oraz do dnia zdarzenia stanowigcego
podstawe ewentualnych roszczeh odszkodowawczych Klienta wobec Optimizers.

§ 8 Wynagrodzenie Optimizers

Za wykonane ustugi Emisji Reklam Klient zobowigzany jest zaptaci€ Optimizers wynagrodzenie.
Wysoko$€ wynagrodzenia naleznego Optimizers z tytutu wykonania Kampanii reklamowej

bedzie kazdorazowo ustalana na podstawie ilosci Emisji faktycznie zrealizowanych w ramach
danego Zamowienia oraz cennika obowigzujgcego w Optimizers w dniu sktadania Zamowienia,

z uwzglednieniem udzielonych Klientowi rabatow.

Kwoty wynagrodzen za Kaompanie reklamowe bedq ptatne na podstawie faktur VAT wystawianych
przez Optimizers do 15 dnia miesigca nastgpnego po wykonaniu ustugi w catosSci lub w czesci.
Wynagrodzenie bedzie ptatne przez Klienta przelewem na rachunek bankowy Optimizers w terminie
14 dni od dnia wystawienia faktury VAT, przelewem na nr rachunku bankowego Optimizers wskazany
na fakturze.

Uchybienie terminowi ptatno$ci spowoduje naliczenie odsetek ustawowych za caty okres opdznienia.
Za dzief zaptaty wynagrodzenia przyjmuje sie dzieh uznania rachunku bankowego Optimizers petng
kwotqg naleznego Optimizers wynagrodzenia.

W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, Optimizers

ma prawo odmoéwic przyjecia Zamoéwienia na kolejne Emisje Reklam Klienta.

§ 9 Odstgpienie od zamoéwienia

Klientowi przystuguje, w kazdym momencie trwania Kampanii reklamowej, prawo do rezygnacji

z dalszej realizacji Emisji, poprzez wybranie funkcji ,Rezygnuj” dostgpnej w panelu Klienta Aplikaciji.
Rezygnacija Klienta, opisana w ust. 1 powyzej, skutkuje zaprzestaniem dalszej Emisji Reklam

na Nosnikach Reklamowych, z zastrzezeniem postanowien wynikajgcych ze zdania nastepnego.
Ze wzgleddw technicznych rzeczywiste zakofhczenie Emisji Reklam moze nastgpi€ do dwéch
godzin od momentu wyboru funkcji rezygnacji przez Klienta. W wyjgtkowych przypadkach,

na skutek przyczyn niezaleznych od Optimizers (w szczegdlnoéci w przypadku awarii Nognikéw
Reklamowych) czas rzeczywistego zakonczenia Emisji moze zostaé wydtuzony o czas niezbedny
dla usuniecia ww. przyczyn.
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3. W przypadku rezygnaciji Klienta z dalszej realizacji Emisji, Optimizers przystuguje wynagrodzenie
wytqcznie za liczbe zrealizowanych Emis;ji.

4. Optimizers, do pierwszego dnia Emisji, przystuguje prawo odmowy realizacji Zamoéwienia bez
ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu, w przypadku uzyskania informaciji
o wymagalnych i niezrealizowanych zobowigzaniach Klienta w stosunku do jakiejkolwiek spofki
wchodzqcej w sktad Grupy Kapitatowej Agora S.A. (tj. wobec spétki Agora S.A. oraz wszystkich spotek
powigzanych z Agora S.A.).

5. W przypadku odmowy przez Optimizers realizacji Zamowienia zgodnie z ust. 4 powyzej, Klientowi
nie przystuguje jakiekolwiek roszczenie zwigzane ze zwrotem kosztoéw produkcji Reklam i zadnych
innych kosztéw zwigzanych ze ztozeniem Zamowienia.

§ 10 Przetwarzanie danych osobowych

1.  Zamobwienie wykonania Kampanii Reklamowych, sktadane Optimizers przez Klienta, wigze sie
z przetwarzaniem przez Optimizers danych osobowych osdb reprezentujgcych Klienta
(tj. imie, nazwisko, stanowisko), os6b wyznaczonych do kontaktu w celu realizacji Umowy
na korzystanie z Aplikacji (tj. imieg, nazwisko, stanowisko, adres e-mail i nr telefonu), a takze moze
wigzac¢ sie z przetwarzaniem danych osobowych osdéb uprawnionych do dziatania w imieniu Klienta
w celu sktadania Zaméwien- w przypadku gdy adres e-mail takiej osoby, podany jako login podczas
zaktadania konta Klienta w Aplikaciji, zawiera€ bedzie dane osobowe.

2. Administratorem Danych osobowych wskazanych w ust. 1 powyzej jest Optimizers sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie (00-732), ul. Czerska 8/10 (,Administrator”).

3. Kontakt z Administratorem mozliwy jest drogg mailowq, na adres: daneosobowe@optimizers.com.pl
lub pisemnie, na adres siedziby Administratora.

4. Dane osobowe podane przez Klienta bedq przetwarzane w celu:

a) zawarcia umowy i realizacji zleconych ustug reklamowych oraz realizacji obowigzkéw
publicznoprawnych wynikajgcych z postanowieh odpowiednich przepisdw prawa, w tym
przepisdw rachunkowych oraz podatkowych- podstawqg prawng przetwarzania jest wypetnienie
obowigzkdéw prawnych cigzgcych na Administratorze (art. 6 ust. 1lit. ) ogdlnego rozporzqdzenia
o ochronie danych osobowych nr 2016/679 (,Rozporzqgdzenie”) oraz prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1lit. f) Rozporzgdzenia);

b) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora polegajgcych na przetwarzaniu
Danych osobowych do celéw marketingu wiasnego Administratora jaki jest kierowany
do Klienta - podstawq prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1lit. f) Rozporzgdzenia;

c) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora polegajgcych na mozliwosci
ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczef lub obrony przed takimi roszczeniami przez
Administratora - podstawq prawnq przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1lit. f) Rozporzqdzenia.

5. Dane osobowe mogq by¢ przekazywane podmiotom Swiadczgcym na rzecz Administratora
ustugi zwigzane z zawarciem umowy i realizacjg Zamoéwienf, tj. w szczegblnosci podwykonawcom,
jak réwniez podmiotom Swiadczqgcym ustugi ksiggowe, dostawcom systemow informatycznych
i ustug IT, podmiotom $wiadczgcym ustugi prawne (w tym podatkowe i windykacyjne), podmiotom
Swiadczgcym ustugi archiwizacji dokumentow, spotkom nalezgcym do Grupy Kapitatowej Agora
(tj. Agora S.A. wraz ze spbtkami powigzanymi).

6. Dane osobowe bedq przetwarzane przez okres obowigzywania Umowy. Okres przetwarzania Danych
osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczenf, jezeli
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczeh
lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Po tym okresie Dane osobowe bedq
przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa.
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10.

Podmiotom danych przystuguje prawo: dostgpu do tresSci Danych oraz zqdania ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia Danych osobowych oraz wniesienia
sprzeciwu wzgledem przetwarzania Danych osobowych z przyczyn zwiqgzanych z ich szczegding sytuacjq.
Podmiotom danych przystuguje takze prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania Danych
osobowych przetwarzanych do celébw marketingu bezposredniego.

Podmiotom danych przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego

sie ochrong Danych osobowych, w przypadku uznania, ze przetwarzanie Danych osobowych przez
Optimizers narusza przepisy Rozporzqdzenia.

Podanie Danych osobowych osdb reprezentujqgcych Klienta oraz oséb wyznaczonych do realizaciji
Umowy na korzystanie z Aplikaciji jest dobrowolne ale niezbedne dla zawarcia i wykonywania Umowy
na korzystanie z Aplikacji oraz do sktadania Zamoéwienh.

§ 11 Postanowienia koncowe

Wszystkie spory wynikajgce z Zamowienh lub Umowy na korzystanie z Aplikacji lub pozostajqce

w zwiqzku z Zamoéwieniami lub Umowqg na korzystanie z Aplikacji, jej wykonywaniem lub interpretacjqg
Strony poddajg pod rozstrzygniecie przez sqd wiasciwy dla dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy.
Prawem wtasciwym dla Umowy na korzystanie z aplikacji jest prawo obowigzujgce na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;.

Tre$§¢ Umowy na korzystanie z Aplikacji oraz informacje dotyczgce negocjacji prowadzonych

w zwiqzku jej zawieraniem, a takze informacje dotyczqce sktadanych Zamowien i warunkéw

ich realizaciji, sq poufne i przeznaczone wytqcznie dla Stron w celu realizacji Kampanii reklamowe.
Optimizers jest uprawniony do przekazywania informaciji poufnych podmiotom z Grupy Kapitatowej
Agora (tj. spétce Agora S.A. wraz ze spotkami powigzanymi).

Obowiqzek zachowania poufnosci nie dotyczy przypadkdw, gdy ujawnienie informacji poufnej jest
wymagane na podstawie i zgodnie z majgcymi zastosowanie bezwzglednie obowiqzujgcymi
przepisami prawa, na zqgdanie uprawnionego do tego organu administracji panstwowej lub sqgdu.
Optimizers ma prawo powotywania si¢ na fakt zawarcia Umowy na korzystanie z Aplikacji i realizacii
Zamoéwien oraz umieszczania nazwy Klienta (z wytgczeniem Danych osobowych) w swoich
materiatach reklamowych, listach referencyjnych oraz materiatach prezentacyjnych z ogéing
informacjg o wykonywanych lub wykonanych ustugach. Optimizers ma prawo podawa¢ informacje
o przedmiocie ustug, czasie ich realizacji i o ich szacunkowej wartosci w postepowaniach o udzielenie
zamodwienia publicznego lub w innych podobnych postgpowaniach prowadzonych na innej
podstawie niz Prawo zamowieh publicznych. Jednoczesnie Optimizers zobowigzuje sig nie
publikowa¢ zadnych szczegdtowych informacji odnosnie wzajemnych stosunkédw regulowanych
Umowaq na korzystanie z Aplikacji lub Zaméwieniami, bez zgody Klienta wyrazonej w formie pisemnej
lub elektroniczne;.

Przeniesienie praw i obowiqzkdéw Klienta wynikajgcych z Umowy na korzystanie z Aplikacji

lub Zamobwien na podmiot trzeci wymaga uprzedniego uzyskania od Optimizers zgody wyrazonej

w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Klient oSwiadcza, ze nie bedzie dokonywat potrgcen jakichkolwiek swoich wierzytelnosSci

z wierzytelnoSciami Optimizers chyba ze Strony zgodnie postanowiq inaczej.

Optimizers zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszych Zasadach Ogéinych.
Zmiany Zasad Ogélnych zostang umieszczone na stronie internetowej www.ams.com.pl, a o fakcie
wprowadzenia zmian Klient zostanie poinformowany w formie elektronicznej (na udostepnione
adresy poczty elektronicznej). Jezeli w ciggu dwoch tygodni liczge od dnia otrzymania informacii

o dokonanych zmianach Zasad Ogdlnych Klient nie wyrazi sprzeciwu w formie pisemnej

lub elektronicznej, uwaza sig, ze wyrazit zgode na zmianeg Zasad Ogoélnych. Jezeli zas Klient
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1.

sprzeciwi sig¢ zmianie Zasad Ogdlnych, Strony bedq kontynuowac realizacje aktualnie
obowigzujgcego Zaméwienia wedle dotychczas obowigzujgcych Zasad Ogdinych.

W przypadku zaistnienia réznic pomigdzy tresciq Zasad Ogoélnych a treScig Zamobwieniaq,
rozstrzygajgce znaczenie majq postanowienia Zaméwienia. W przypadku sprzecznosci postanowien
niniejszych Zasad Ogdinych z postanowieniami Umowy na korzystanie z Aplikacji pierwszehstwo
majq postanowienia Umowy na korzystanie z Aplikacji, chyba ze Optimizers postanowi inacze;j.
Zasady Ogoblne majg zastosowanie wytgcznie wobec Zamowieh zawieranych przez Optimizers

z Klientami, za posrednictwem Aplikacii.

Zasady Ogoblne nie majg zastosowania do realizacji Kampanii reklamowych zamawianych przez
podmioty inne niz okre$lone w ust. 9 powyzej, w szczegdlnosci osoby fizyczne, zamawiajqce
Kampanie reklamowe w celu niezwigzanym z ich dziatalnosciq gospodarczq lub zawodowaq.
Zasady Ogoélne Emisji Reklam na Nosnikach Digital w Modelu Partnerskim wchodzq w zycie

z dniem 1 stycznia 2024 roku.
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