Zatacznik do Zamoéwienia

ZASADY OGOLNE EKSPOZY CJI INFORMACJI
NA KIERUNKOWYCH NOSNIKACH INFORMACYJNYCH

L. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
DEFINICJE

llekro¢ w niniejszych Zasadach ogdlnych ekspozycji informacji na kierunkowych no$nikach
informacyjnych lub w Zamdwieniu stosuje si¢ ponizsze okreSlenia, nalezy je rozumie¢ w
nastgpujacy sposob:

1. ,,Zasady Ogoélne" - niniejsze Zasady ogélne ekspozycji informacji na kierunkowych nos$nikach
informacyjnych.

2. ,AMS" - AMS S.A. z siedzibg w Warszawie (00-732) przy ul. Czerskiej 8/10, NIP 782-00- 21-306,
wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000079299, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 9.797.370,00 zi
wplaconym w catosci.

3. ,Klient" - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowos$ci prawnej, prowadzgca we wlasnym imieniu dzialalno$¢ gospodarcza i zawodowg
zamawiajgca przeprowadzenie kampanii informacyjnej na kierunkowych nos$nikach
informacyjnych.

4. ,MSI" - miejski system informacji sktadajgcy si¢ z kierunkowych no$nikéw informacyjnych
pozostajacych w dyspozycji AMS.

5. ,Nosnik MSI" - kierunkowy, jednostronny, pod$wietlany no$nik (panel) informacyjny o
powierzchni ekspozycji 1,24 m x 0,48 montowany na wysokosci nie mniejszej niz 2,0m. liczac
odleglos¢ od podtoza do dolnej krawedzi Nosnika.

6. ,Informacja" - material informacyjny Klienta montowany na No$niku MSI skfadajacy si¢ z:
strzatki kierunkowej ze wskazaniem odlegtosci i firmy/logotypu Klienta.

7., Layout Informacji" - projekt graficzny Informacji.

8. ,,Naklejka MSI" - Naklejka z Informacja montowana na Nosniku MSI.

9. ,.Lokalizacje Nosnikéw MSI" -dane adresowe Nosnika MSI.

10. ,,Ekspozycja" - 6, 12, 18, 24 lub wigcej miesigcy Ekspozycji Informacji na Nosnikach MSL

11. , Kampania informacyjna" - ogél czynnosci wykonywanych przez AMS na podstawie
Zamodwienia.

12. ,,Zamoéwienie" - formularz zaméwienia ustugi wykonania Kampanii informacyjnej, wraz z
zalacznikami i aneksami, obowigzujacy w AMS.

13. ,,Zapytanie ofertowe"- zapytanie skladane AMS przez Klienta, dotyczagce warunkéw
przeprowadzenia konkretnie wskazanej Kampanii informacyjnej, zawierajace co najmniej ponizsze
dane:

a) dane Klienta (petna firma, kt6rg postuguje si¢ Klient, NIP, adres),

b) nazwa produktu lub branzy, ktérej dotyczy Informacja ewentualnie wraz ze wst¢pnym
Layoutem Informaciji,

c) okres trwania planowanej Kampanii Informacyjnej,

d) szczegbétowe parametry Ekspozycji, w szczegdlnosci: liczba Nosnikow MSI zasieg
geograficzny, preferencje lokalizacyjne, grupa docelowa itp.



14. ,,Grupa Kapitalowa Agora" - spotka Agora S.A. wraz z wszystkimi spdtkami zaleznymi od Agora
S.A.

15. ,.Dzien roboczy" - kazdy dzieh tygodnia, z wylgczeniem sob6t, niedziel i dni ustawowo
wolnych od pracy.

16. ,,Przeklejka" - zmiana Naklejki MSI na tym samym Nosniku MSI w trakcie Ekspozycji.

17. ,,Dane osobowe”- informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowa¢, w szczegélnosci na podstawie identyfikatora takiego jak np.: imig¢ i
nazwisko, adres zamieszkania.

§2
TRESC REKLAM

1. AMS zastrzega sobie prawo do dokonania wlasnej oceny przedstawionej przez Klienta
Informacji w zakresie jej zgodnos$ci z obowigzujagcymi przepisami prawa, wymaganiami Zarzadu
Drég Miejskich w Warszawie oraz dobrymi obyczajami. W przypadku zakwestionowania przez
AMS badz Zarzad Drég Miejskich w Warszawie tresci lub formy Informacji, Klient dokona jej
zmiany tak, aby tre$¢ Informacji nie budzita watpliwos$ci prawnych.

2. W zwigzku z faktem, ze warunkiem przeprowadzenia Ekspozycji lub Przeklejki na Nosnikach
MSTI jest uzyskanie przez Klienta (za posrednictwem AMS) pozytywnej opinii Zarzadu Drog
Miejskich w Warszawie dotyczacej tresci i formy Informacji, w tym kierunku strzatki nawigujace;j
i odlegtosci do punktu adresowego wskazanego przez Klienta. Klient zobowiazany jest dorgczy¢
AMS Layout Informacji na minimum 60 Dni roboczych przed rozpoczeciem Ekspozycji Informacji
3. Niedotrzymanie przez Klienta terminu wskazanego w ust. 2 powyzej moze spowodowac
opdznienie w zamontowaniu Informacji i tym samym skrdcenie okresu Ekspozycji, z
jednoczesnym prawem AMS do obcigzenia Klienta pelnymi kosztami zamdwionej Kampanii
informacyjne;j.

4. AMS jest uprawniony do odmowy przeprowadzenia Kampanii informacyjnej albo do
zaprzestania jej prowadzenia, jezeli:

a) Informacja nie spelnia wymogéw wskazanych w ust. 1 i/albo w ust. 2 powyzej,

b) Informacja jest sprzeczna z przepisami prawa (m.in. z zakazami reklamy, dotyczacymi np. gier
hazardowych, napojéow alkoholowych, wyrobéw tytoniowych), dobrymi obyczajami, uchybia
godnosci cztowieka lub z innych przyczyn moze by¢ uznana za czyn nieuczciwej konkurencji,

c¢) osoba trzecia lub uprawniony do tego organ zglosi na piSmie uzasadnione zastrzezenia dotyczace
tresci Informacji.

5. Uprawnienia wskazane powyzej w ust. 4 przystuguja analogicznie AMS w przypadku, gdy
odpowiednio do zapis6w ust. 1 niniejszego paragrafu Klient odméwi dokonania zmiany formy
lub tresci Informacji albo dokona jej w sposob niezgodny ze wskazéwkami AMS lub Zarzadu Drég
Miejskich w Warszawie.

7. Przyjecie przez AMS Zamdwienia nie oznacza przyjecia przez niego jakiejkolwiek
odpowiedzialno$ci wobec os6b trzecich za tre§¢ albo forme Informacji eksponowanych na
podstawie tegoz ZamOwienia.

8. Po stronie Klienta pozostaje zapewnienie, ze ma on prawo postugiwaé si¢ uzytymi w
Informacji, danymi, znakami towarowymi oraz wszelkimi pozostatymi elementami chronionymi
prawem (w tym Danymi osobowymi). Ztozenie przez Klienta Zamdwienia jest rGwnoznaczne z
oswiadczeniem Klienta, Zze powyzszy obowigzek zostal spelniony, za$ zlecone do Ekspozycji
Informacje nie sg sprzeczne z prawem (m. in. z zakazami reklamy, dotyczgcymi np. gier
hazardowych, napojéw alkoholowych, wyrobéw tytoniowych) lub dobrymi obyczajami, jak tez, ze
zlozenie ZamoOwienia nie narusza przepisOw o zamowieniach publicznych.

9. Klient zobowigzany jest do naprawienia wszelkich szkéd powstalych po stronie AMS w
zwigzku z trescig lub formg prezentowanej Informacji, w tym: do poniesienia wszelkich



kosztoéw postepowan spornych, a w tym oplat sgdowych, kosztéw zastepstwa procesowego i innych
uzasadnionych wydatkéw AMS poniesionych w zwigzku z wszelkimi roszczeniami oséb trzecich
zwigzanymi z Ekspozycja Informacji Klienta. Jednoczes$nie, AMS jest zobowigzany do
niezwlocznego poinformowania Klienta o zgtoszonych roszczeniach lub wszczgceiu postgpowania w
sprawie tresci lub formy Informacji.

10 A. Klient o$wiadcza, ze wyraza zgode na postugiwanie si¢ przez AMS zdj¢ciami Nosnikow
MSI z zamontowanymi na ich powierzchni Informacjami w celach marketingowych i
autopromocyjnych (typu: newsletter, prezentacje handlowe, katalogi, materialy promocyjne na
stronach internetowych AMS oraz inne formy prezentacji w sieci internet).

10 B. Klient o$wiadcza, ze wyraza zgod¢ na wykorzystanie przez AMS w celach
marketingowych 1 autopromocyjnych, wynikéw badan marketingowych dotyczacych
przeprowadzanych Kampanii informacyjnych wiacznie z podaniem do publicznej wiadomos$ci
danych okreslajacych liczbg i rodzaj Nosnikow MSI, na ktérych przeprowadzono Kampanie
informacyjne, zasigg geograficzny Kampanii informacyjnych oraz firme¢ Klienta (z wytgczeniem
Danych osobowych). Powyzsze zgody nie sg ograniczone ani czasowo, ani terytorialnie.

II. REALIZACJA KAMPANII INFORMACYJNEJ

§3
SKEADANIE ZAMOWIEN

1. Realizacja Kampanii informacyjnej dokonywana jest na podstawie Zamodwienia, zgodnie z
Zasadami Ogdlnymi oraz w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa.

2. Klient w formie pisemnej, elektronicznej (na udostgpnione adresy poczty elektronicznej) lub za
pomoca faksu przesyta AMS Zapytanie ofertowe.

3. W odpowiedzi na Zapytanie ofertowe AMS w terminie 1 Dnia roboczego od otrzymania
Zapytania, przeSle na wskazany przez Klienta adres poczty elektronicznej ofert¢ realizacji
Kampanii informacyjnej. Jezeli AMS nie dysponuje wolnymi Nosnikami MSI wskaze Klientowi
najblizszy mozliwy termin przygotowania oferty lub realizacji Kampanii informacyjnej albo
alternatywng propozycj¢ jej przeprowadzenia.

4. AMS dokonuje wstepnej rezerwacji Nosnikoéw MSI w terminie wskazanym w ofercie.

5. Klient w terminie wyznaczonym w ofercie, lecz nie dtuzszym niz 3 Dni robocze od dnia
otrzymania listy Lokalizacji No$nikdw MSI, ma obowigzek poinformowa¢ AMS czy akceptuje
zaproponowang list¢ Lokalizacji, a nastgpnie w terminie nie dtuzszym niz kolejne 5 Dni roboczych,
zobowigzany jest dorgczy¢ AMS ZamoOwienie podpisane przez osobg¢ nalezycie umocowang do
reprezentowania Klienta.

6. Brak akceptacji listy Lokalizacji No$nikow MSI lub niedorgczenie AMS Zamoéwienia, zgodnie
z trescig ust. 5 niniejszego paragrafu, a w szczegdlnosci niedochowanie terminu tam wskazanego,
skutkuje anulowaniem dokonanej przez AMS rezerwacji.

7. AMS na etapie realizacji Zaméwienia udostepni Klientowi login i hasto pozwalajace na
warunkowy dostep do serwisu internetowego (AMS Assistance). Serwis ten umieszczony jest na
stronie internetowej www.assistance.ams.com.pl. Dostep do tejze strony pozwala Klientowi na
kontrolowanie przebiegu Kampanii informacyjnej w zakresie:

a) termindéw dostarczenia materiatéw do druku,

b) raportéw zdjgciowych z montazu Informacji,

¢) raportéw z kontroli jakosci Ekspozycji

d) raportéw podsumowujgcych przebieg Kampanii informacyjne;j.

8. AMS o$wiadcza, iz dotozy najwyzszej staranno$ci, aby strona internetowa
www.ams.com.pl, a w tym serwis AMS Assistance (www.assistance.ams.com.pl),



funkcjonowaly bez zadnych zakt6cen. AMS nie ponosi jednak odpowiedzialno$ci za niezalezne
od niego czasowe przerwy w funkcjonowaniu powyzszych stron internetowych, a w tym AMS
Assistance, o$wiadczajac jednakze, ze ze swej strony dotozy wszelkich staran, aby przerwy te
trwaly mozliwie najkroce;.

$4
DRUK I WYKONANIE EKSPOZYCJI

1. Z uwagi na konieczno$¢ utrzymania wilasciwego stanu technicznego Nosnikow MSI, AMS
zastrzega dla siebie wylaczne prawo do drukowania Informacji.

2. Informacja zostanie wydrukowana w oparciu Layout Informacji przyjety przez AMS i Zarzad
Drég Miejskich w Warszawie.

3. Klient wyraza zgode, aby Layout Informacji pozostat w archiwum AMS na potrzeby
ewentualnej koniecznosci wykonania dodruku Naklejek MSI, z powodu wystapienia usterki na
danej lokalizacji. AMS zobowigzuje si¢ do przechowywania Layoutu nie dluzej niz do dnia
zakonczenia realizacji danej Kampanii informacyjne;j.

5. AMS zobowiazuje si¢ zakonczy¢ montaz Naklejek MSI w terminie do 5 Dni roboczych
liczonym od pierwszego dnia Ekspozycji.

6. Termin montazu Naklejek MSI, realizowanego na podstawie Zamdwienia zlozonego w terminie
krétszym niz 60 dni roboczych przed pierwszym dniem Ekspozycji, Strony kazdorazowo ustalaja
w drodze indywidualnie prowadzonych negocjacji.

7. Brak pisemnych zastrzezen Klienta dor¢czonych AMS w okresie Ekspozycji uwaza si¢ za
potwierdzenie wykonania Kampanii informacyjnej na warunkach okres§lonych w Zamdwieniu.

8. AMS zastrzega sobie prawo do pozostawienia Naklejek MSI na Nos$nikach MSI po
zakonczeniu Ekspozycji, o ile Klient nie wyrazi na piSmie zgdania ich demontazu i zaptaci AMS za
ich demontaz.

9. AMS ma prawo powierzy¢ w calosci lub w czeéci wykonanie Kampanii informacyjnej
podwykonawcom, a w szczegdlnosci zleci¢ im produkcje i druk Naklejek MSI, z zastrzezeniem,
iz za dzialania lub zaniechania podwykonawcOw ponosi odpowiedzialno$¢ jak za swoje wiasne
czynnosci.

10. W przypadku realizowania Kampanii informacyjnej wraz z ustugami reklamowymi na innych
niz Nos$niki MSI no$nikach lub w innych niz reklama zewnetrzna mediach, AMS wykonuje
powyzsze ushugi zgodnie z wlasciwymi dla danego medium zasadami.

§5
PRZESZKODY W WYKONANIU EKSPOZYCJI

1. AMS nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci z tytulu niemozno$ci rozpoczgcia lub
kontynuowania Kampanii informacyjnej z przyczyn przez niego niezawinionych, przez co rozumie
si¢ w szczegdlnosci:

a) uszkodzenie Nosnikéw MSI z przyczyn niezaleznych od AMS,

b) awarie zasilania elektrycznego latarni ulicznych lub Zr6det RWE oraz pozostatych uszkodzen
infrastruktury o$wietleniowej powstatych z przyczyn niezaleznych od AMS, w szczegd6lnosci
wskutek kolizji i wypadkéw drogowych,

c) zuzycie wszystkich Naklejek MSI wydrukowanych przez AMS na zlecenie Klienta,

d) decyzje organéw administracji rzadowej i samorzadowej, a w szczegllnosci zarzagdow drog,
urzedéw wiasciwych dla spraw budowlanych, architektonicznych lub energetycznych, a takze
decyzje dysponentéw nieruchomosci, na ktérych znajduja si¢ Nosniki MSI,



e) zaistnienie warunkéw pogodowych uniemozliwiajgcych catkowicie lub cz¢sciowo wykonanie
Ekspozycji z uwagi na zasady BHP lub wymagania techniczne montazu, przyktadowo: spadek
temperatury ponizej minus 7 stopni Celsjusza, predko$¢ wiatru wyzsza niz 10m/s, silne opady
deszczu, gradu lub $niegu, oblodzenie konstrukcji i powierzchni ekspozycyjnej Nosnikéw MSI
oraz obiektow, na ktérych sg one zamontowane,

f) zaistnienie niezaleznych od AMS okolicznos$ci (sity wyzszej) uniemozliwiajacych catkowicie
lub cze$ciowo przeprowadzenie Kampanii informacyjnej, przykladowo: kleska zywiolowa, stan
wojny, stan wyjatkowy, wypadki drogowe, strajki lub akcje protestacyjne, katastrofy budowlane,
zamachy terrorystyczne, zamknigcia lub ograniczenie dostepu do okreslonych terenéw etc.

2. W razie zaistnienia przeszkdd w wykonaniu Kampanii informacyjnej, AMS niezwlocznie
poinformuje o nich Klienta. W przypadku braku mozliwosci usunigcia przeszkéd w przeciggu 2 Dni
roboczych i przy jednoczesnym braku mozliwo$ci czasowego przeniesienia realizacji Kampanii
na inne Nosniki MSI, Zaméwienie wygasa bez zadnych roszczen odszkodowawczych wobec
AMS, w cze¢sci dotyczacej Nosnikoéw MSI, na ktérych nie zrealizowano Ekspozycji, natomiast
wynagrodzenie przystugujace AMS ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu.

3. W przypadku niedotrzymania z winy AMS terminu montazu Naklejek MSI, kwota netto
wynagrodzenia naleznego AMS z tytulu Ekspozycji na Nos$niku MSI, ktérego zwtoka dotyczy,
ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu za kazdy dzien zwtoki.

§6
USUWANIE USTEREK i REKLAMACJE

1. W trakcie trwania Kampanii informacyjnej AMS zobowigzuje si¢ do utrzymywania No$nikow
MSI wraz z umieszczonymi na nich Naklejkami MSI w nalezytym stanie technicznym i
estetycznym oraz do usuwania stwierdzonych usterek w terminie do 2 Dni roboczych od dnia
otrzymania przez AMS informacji o usterce lub od dnia jej wykrycia przez AMS (chyba Ze usuniecie
usterki jest obiektywnie niemozliwe lub nieoptacalne, lub Strony ustalg inng forme rekompensaty).

2. Obowiagzek usuwania usterek nie dotyczy przypadkéw, dla ktéorych AMS nie dysponuje
dodatkowymi Naklejkami MSI. W takim przypadku Strony w odrebnym Zamoéwieniu ustalg
warunki produkcji/druku nowych Naklejek MSI. Druk i montaz nowych Naklejek MSI odbywa
si¢ na koszt Klienta.

3. W przypadku niemozno$ci usunigcia usterki w terminie okreslonym w ust. 1 powyzej, AMS
poinformuje o powyzszej okolicznosci Klienta. W takim przypadku Zamoéwienie w czesci
dotyczacej zaistniatej usterki wygasa, a kwota netto wynagrodzenia naleznego AMS z tytutu
Ekspozycji na Nosniku MSI, ktérego usterka dotyczy ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu.

4. Wystgpienie okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, nie oznacza
odstgpienia przez AMS od Zamdwienia w rozumieniu zapiséw § 7 Zasad Ogdlnych.

5. W przypadku niedotrzymania z winy AMS terminu usuni¢ciu usterki Nosnika MSI, kwota netto
wynagrodzenia naleznego AMS z tytutu Ekspozycji na Nos$niku MSI, ktérego zwtoka dotyczy
ulega proporcjonalnemu zmniejszeniu za kazdy dzien zwtoki, chyba, ze AMS wykona Ekspozycje
na innych, ustalonych przez strony No$nikach MSI lub innych no$nikach bgdacych w dyspozycji
AMS.

6. Reklamacje dotyczace sposobu i jakosci realizacji Kampanii informacyjnej Klient powinien
zglasza¢é AMS za pomocg poczty elektronicznej, w terminie 2 dni od dnia powzigcia informacji o
nieprawidlowosci w przebiegu Kampanii informacyjnej. Reklamacja powinna okresla¢ przypadek
nienalezytego wykonania Kampanii w tym wskazywac lokalizacje Nosnikow MSI, ktérych
reklamacja dotyczy.



7. W przypadku niedotrzymania terminu zgloszenia reklamacji, lub niezachowania innych
okreslonych w ust. 6 zasad sktadania reklamacji, reklamacja nie begdzie podlegata rozpatrzeniu
przez AMS.

8. Jezeli reklamacja jest uzasadniona, AMS po konsultacjach z Klientem zobowigzany jest usunaé¢
usterki, chyba ze Strony ustalg inng forme¢ rekompensaty.

9. W kazdym przypadku o sposobie rozpatrzenia reklamacji AMS zobowigzany jest
poinformowa¢ Klienta za pomocg poczty elektronicznej w terminie 2 Dni roboczych od dnia jej
Zlozenia.

10. Ztozenie reklamacji nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty wynagrodzenia
przystugujacego AMS z tytutu zrealizowanej Kampanii informacyjnej.

11. AMS nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd Klienta majacych charakter utraconych korzysci.
12.W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Zaméwienia przez AMS, catkowita
odpowiedzialnos¢ AMS za szkody rzeczywiste poniesione przez Klienta jest ograniczona do kwoty
wynagrodzenia przystugujacego AMS zgodnie z Zaméwieniem.

§7
ODSTAPIENIE OD ZAMOWIENIA

1. Strony do dnia rozpoczecia Ekspozycji moga, w formie pisemnego o$wiadczenia odstapi¢ od
catosci lub czegsci Zamowienia, z zastrzezeniem postanowien ponizszych.

2. W przypadku odstgpienia przez ktérgkolwiek ze Stron od catosci lub czesci Zamodwienia tj. od
ustalonego w Zamoéwieniu okresu Ekspozycji lub liczby Nosnikéw MSI, Strona, ktérej ztozono
o$wiadczenie o odstgpieniu ma prawo zada¢ od drugiej Strony zaplaty kary umownej obliczanej wg
nastepujacych zasad:

a) 90% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, od ktorej Strona odstapita gdy odstapienie
nastgpito migdzy 1. a 30. dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycji,

b) 60% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje od ktérej Strona odstgpita gdy odstgpienie
nastapito miedzy 31. a 60. dniem przed terminem rozpoczg¢cia danej Ekspozyciji,

¢) 30% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, od ktorej Strona odstgpita gdy odstapienie
nastgpito migdzy 61. a 90. dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycji,

d) 10% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje¢, od ktdrej Strona odstgpita gdy odstapienie
nastgpito miedzy ztozeniem przez Klienta Zaméwienia, a 91. dniem przed terminem rozpoczgcia
danej Ekspozycji, jezeli to spowoduje obnizenie kwoty netto catego wynagrodzenia AMS
wskazanego w Zamoéwieniu o wigcej niz 10%, to kara umowna wynosi¢ bedzie 10% calego
wynagrodzenia wskazanego w Zamowieniu.

3. Niezaleznie od tresci ust. 2 niniejszego paragrafu, Strony ustalaja, ze w przypadku zlozenia przez
Klienta o$wiadczenia o odstgpieniu od Zaméwienia po wykonaniu przez AMS druku Naklejek
MSI, Klient zobowigzany jest zaptaci¢ nalezne AMS wynagrodzenie z tytutu wykonanego druku
Naklejek MSL

4. Platno$¢ powyzszych kar umownych nastagpi na podstawie otrzymanej przez Strone
zobowiazang do zaplaty, noty ksiggowej w terminie 14 dni od jej otrzymania.

5. Do pierwszego dnia montazu Naklejek MSI, AMS przystuguje dodatkowe prawo odstgpienia
od Zamoéwienia, bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci z tego tytutu, w przypadku gdy
AMS uzyska informacj¢ o wymagalnych i niezrealizowanych zobowigzaniach Klienta w stosunku
do jakiejkolwiek podmiotu wchodzacego w sktad Grupy Kapitalowej Agora.

6. W przypadku odstgpienia AMS od Zaméwienia zgodnie z ust. 5, Klientowi nie przystuguje
jakiekolwiek roszczenie wzgledem AMS w szczegdlno$ci zwigzane ze zwrotem poniesionych
kosztow oraz nie stosuje si¢ postanowien ust. 2 niniejszego paragrafu.



§8
PEATNOSCI I RABATY

1. Za powierzong do wykonania Kampani¢ informacyjng Klient zobowigzany jest zaptaci¢ AMS
wynagrodzenie.

2. Wynagrodzenie AMS nalezne za przeprowadzenie Kampanii informacyjnej jest ustalane na
podstawie cennika (zawierajgcego ceny i rabaty) obowigzujacego w dniu ztozenia przez Klienta
Zamoéwienia.

3. Wynagrodzenie AMS jest ptatne zgodnie z terminami i warunkami ustalonymi w
Zamowieniu.

4. Klient jest zobowigzany do terminowej zaptaty wynagrodzenia na rachunek bankowy
wskazany odpowiednio albo w fakturze albo w Zamodwieniu. Uchybienie terminowi ptatnosci
spowoduje naliczenie odsetek ustawowych za caly okres op6Znienia.

5. Za dzien zaptaty wynagrodzenia przyjmuje si¢ dzien uznania rachunku bankowego AMS pelng
kwotg naleznego wynagrodzenia.

6. W przypadku niedotrzymania terminu ptatno$ci, o ktéorym mowa w ust. 3 niniejszego
paragrafu, AMS ma prawo odméwi¢ przyjecia kolejnego Zamdwienia od danego Klienta, a w
stosunku do Zaméwien dotyczacych wiecej niz jednej Ekspozycji AMS ma prawo wstrzymac si¢ z
realizacja kolejnych Ekspozycji do czasu zaptaty zalegtego wynagrodzenia. Po bezskutecznym
wezwaniu Klienta do zaptaty zalegtego wynagrodzenia, AMS ma prawo odstapi¢ od Zamdéwienia
bez obowigzku zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w § 7 Zasad Og6lnych.

§9
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem Danych osobowych podanych przez Klienta w zwigzku z zawarciem i realizacja
Zamowienia jest AMS S.A. z siedzibg w Warszawie (00-732) ul. Czerska 8/10 (,,Administrator”).

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac si¢ poprzez e-
mail: iod@ams.com.pl (lub pisemnie, na adres siedziby AMS) w kazdej sprawie dotyczacej
przetwarzania Danych osobowych.

3. Dane osobowe podane przez Klienta beda przetwarzane w celu:

a) wykonania Zamoéwienia oraz realizacji obowigzkéw publicznoprawnych zwigzanych z jego
wykonaniem, wynikajacych przede wszystkim z postanowien odpowiednich przepiséw prawa, w
tym przepiséw rachunkowych oraz podatkowych- podstawg prawna jest niezbedno$¢ do zawarcia i
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych nr
2016/679 (,,Rozporzadzenie”) oraz wypelnienie obowigzkow prawnych ciazacych na
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit c Rozporzadzenia);

b) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora polegajacych na przetwarzaniu Danych
osobowych do celéw marketingu bezposredniego oraz na mozliwosci ustalenia lub dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora- podstawa
prawna przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f
Rozporzadzenia).

4. Dane osobowe wskazane przez Klienta w Zamdwieniu moga by¢ przekazywane podmiotom
$wiadczacym ustugi na rzecz Administratora zwigzane z wykonywaniem Zamdwienia, m.in.
podwykonawcom, podmiotom $wiadczagcym uslugi  ksiggowe, dostawcom = systemow
informatycznych i1 ustug IT, podmiotom S$wiadczacym uslugi prawne (w tym podatkowe i
windykacyjne), podmiotom §wiadczacym ustugi archiwizacji dokumentéw, spétkom nalezacym do
Grupy Kapitatowej Agora. Dane osobowe moga by¢ takze przekazywane uprawnionym organom w
zakresie wymaganym przez obowigzujace przepisy prawa.

5. Dane osobowe wskazane przez Klienta w Zaméwieniu beda przetwarzane do momentu zakonczenia
obowigzywania Zaméwienia. Okres przetwarzania Danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo
przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie
niezb¢dne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez
Administratora. Po tym okresie Dane osobowe beda przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas
wymagany przepisami prawa.

6. Osobom ktorych Dane osobowe sa przetwarzane w zwiazku z zawarciem 1 realizacja Zamowienia
przystuguje prawo: dostepu do tresci Danych oraz zadania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia




przetwarzania, prawo do przenoszenia Danych osobowych oraz wniesienia sprzeciwu wzgledem
przetwarzania Danych.

7. Osobom ktérych Dane osobowe sa przetwarzane w zwiazku z zawarciem i realizacja Zamoéwienia
przystuguje takze prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania Danych osobowych z
przyczyn zwigzanych z ich szczeg6lng sytuacja.

8. Osobom ktérych Dane osobowe sa przetwarzane w zwiazku z zawarciem i realizacja Zaméwienia
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong Danych
osobowych, w przypadku uznania, Ze przetwarzanie Danych osobowych narusza przepisy
Rozporzadzenia.

9. Podanie Danych osobowych przez Klienta jest niezb¢dne do zawarcia oraz realizacji Zamdéwienia.

§10
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Klient wyraza zgode na otrzymywanie od AMS informacji handlowych za posrednictwem
srodkéw komunikacji i o$wiadcza, ze ww. zgoda dotyczy wszystkich udostepnionych przez
Klienta oznaczen srodkéw komunikacji elektroniczne;.

2. Informacje dotyczagce Zamdwienia sg poufne i przeznaczone wylgcznie dla Stron w celu
realizacji Kampanii informacyjnej. AMS jest uprawniona do przekazywania informacji poufnych
podmiotom dominujacym, zaleznym i powigzanym.

3. Obowiazek zachowania poufnosci nie dotyczy przypadkéw gdy ujawnienie informacji poufnej
jest wymagane na podstawie i zgodnie z majagcymi zastosowanie bezwzglednie obowigzujacymi
przepisami prawa, na zadanie uprawnionego do tego organu administracji panstwowej lub sadu.

4. Wszelkie spory lub roszczenia wynikajagce z ZamoOwienia lub z nim zwigzane beda
rozstrzygane w drodze negocjacji, a w ostatecznosci zostang poddane pod rozstrzygnigcie sgdu
powszechnego wiasciwego dla siedziby AMS .

5. Przeniesienie praw i obowigzkéw Klienta wynikajagcych z Zamdwienia na podmiot trzeci
wymaga uprzedniego uzyskania od AMS pisemnej zgody.

6. Klient oswiadcza, ze nie bedzie dokonywal potracen jakichkolwiek swoich wierzytelnosci z
wierzytelno$ciami AMS, chyba zZe Strony zgodnie postanowig inaczej.

7. AMS zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Zasad Ogdlnych. Zmiany Zasad Ogdlnych
zostang umieszczone na stronie internetowej www.ams.com.pl, a o fakcie wprowadzenia zmian
Klient zostanie poinformowany za pomocg poczty elektronicznej. Jezeli w ciggu dwdch tygodni
liczac od dnia otrzymania informacji o dokonanych zmianach Zasad Og6lnych, Klient nie wyrazi
pisemnie sprzeciwu, uwaza si¢, ze wyrazit zgode na zmiany Zasad Ogodlnych. Jezeli za§ Klient
sprzeciwi si¢ zmianie Zasad Ogoélnych, Strony be¢da kontynuowaé realizacj¢ aktualnie
obowigzujacego Zamodwienia wedle dotychczas obowigzujacych ich Zasad Og6lnych.

8. W przypadku zaistnienia réznic pomig¢dzy trescig niniejszych Zasad Ogolnych, a trescia
Zamdwienia rozstrzygajace znaczenie majg postanowienia Zamowienia.

9. Niniejsze Zasady Ogoélne nie majg zastosowania do realizacji ustug zamawianych przez osoby
fizyczne, ktoére nabywajg ustugi w celu niezwigzanym z ich dziatalnosciag gospodarcza lub
zawodowg. Osoby takie proszone sa o kontakt z przedstawicielem AMS w celu zawarcia
indywidualnej umowy na $wiadczenie ustug Ekspozycji.

10. Niniejsze Zasady Ogolne wchodza w zycie z dniem 1 kwietnia 2014 roku, a niniejsza wersja
obowigzuje od dnia 25 maja 2018 roku.



