Zalacznik do Zamdwienia

ZASADY OGOLNE EMISJI REKLAM NA BANKOMATACH

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
DEFINICJE

llekro¢ w niniejszych Zasadach Og6inych Emisji Reklam na Bankomatach lub w Zamowieniu stosuje
sie ponizsze okreslenia, nalezy je rozumie¢ w nastepujacy sposéb:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

AMS - AMS S.A. z siedzibg w Warszawie (00-732) przy ul. Czerskiej 8/10, NIP 782-00-21-
306, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000079299, o kapitale
zaktadowym w wysokosci: 9.797.370,00 zt. wptaconym w catosci;

Bankomat — bankomaty badZz inne urzadzenia (takie jak wptatomaty, maszyny dualne,
recyclery itp.), sieci IT CARD oddane do dyspozycji AMS, na ktérych to urzgdzeniach
bedzie Swiadczona ustuga Emisji Reklamy;

Dane osobowe- informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak np.:
imie i nazwisko, adres zamieszkania;

Dzien roboczy - kazdy dzien tygodnia, z wytgczeniem sob6t, niedziel i dni ustawowo wolnych
od pracy;

Ekran Powitalny — ekran mogacy zawiera¢ Reklame, pojawiajgcy sie na monitorze
Bankomatu pomiedzy zakonczeniem poprzedniej, a rozpoczeciem kolejnej Transakcji badz
innej operacji realizowanej w Bankomacie przez uzytkownika. W Bankomacie znajduje sie
maksymalnie 6 Ekrandw Powitalnych, ktére sg wyswietlane jeden po drugim;

Ekran Poautoryzacyjny — ekran mogacy zawiera¢ Reklame, pojawiajgcy sie na monitorze
Bankomatu w czasie, kiedy uzytkownik podczas realizacji Transakcji oczekuje na zwrot
karty lub odbiér gotéwki oraz potwierdzenia;

Ekran Pozegnalny — ekran mogacy zawiera¢ Reklame, pojawiajacy sie na monitorze
Bankomatu po zakonczeniu Transakcji i odbiorze gotéwki z Bankomatu

Ekran Bankomatu — Ekran Powitalny, Ekran Poautoryzacyjny lub Ekran Pozegnalny;

Emisja Reklamy - ustuga s$wiadczona przez AMS na rzecz Klienta polegajgca na
wyemitowaniu Reklamy Klienta na Ekranach Bankomatu opisana w Zaméwienia;

Grupa Kapitatlowa Agora — spdtka Agora S.A. wraz z wszystkimi spotkami zaleznymi od
Agora S.A;

Kampania reklamowa — $wiadczona przez AMS ustuga obejmujgca cato$¢ czynnosci
wykonywanych przez AMS w celu wykonania Emisji Reklamy na Bankomatach na warunkach
okreslonych w Zamowieniu;

Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg i zawodowg
zamawiajgca przeprowadzenie Kampanii reklamowej na Bankomatach;

Reklama - przekaz reklamowy lub o innym charakterze promujacy produkty, ustugi, marke
itp. pochodzacy od Klienta, wyswietlany bez dzwieku na Ekranach Bankomatéw,;

Transakcja — transakcja wyptaty lub wptaty gotéwki w bankomacie, realizowana przy uzyciu
karty ptatniczej, z wytgczeniem transakcji bezstykowej;

ZamoOwienie — obowigzujgcy w AMS odpowiedni formularz zamoéwienia, na podstawie
ktérego Klient zamawia ustuge Emisji Reklamy, okreslajgcy w szczegolnosci typ Reklamy,
Bankomaty, na ktérych bedzie ona swiadczona, nosnik reklamowy (w szczegdlnosci rodzaj
Ekranu Bankomatu), Okres Emisji i inne uzgodnienia Stron. W przypadku sprzecznosci
pomiedzy Zamoéwienia a Zasadami Ogélnymi decydujace bedg zapisy Zamdwienia, na
ktérych bedzie swiadczona ustuga, wykonania Kampanii reklamowej wraz z zatgcznikami i
aneksami;

Zapytanie ofertowe- zapytanie sktadane AMS przez Klienta, dotyczace warunkéw
przeprowadzenia konkretnie wskazanej Kampanii reklamowej, zawierajgce co najmniej
ponizsze dane:



dane Klienta (petna firma, ktérg postuguje sie Klient, NIP, adres),

nazwa produktu lub branzy, ktérej dotyczy Reklama,

okres trwania planowanej Kampanii reklamowej,

szczegbtowe parametry Kampanii, w szczegdlnosci: liczba Bankomatéw, zasieg
geograficzny, preferencje lokalizacyjne, grupa docelowa itp.;

17. Zasady Ogolne — niniejsze zasady ogdine emisji reklam na bankomatach;

R KTEINC)

32
TRESC REKLAM

1. AMS zastrzega sobie prawo do dokonania wtasnej oceny przedstawionej przez Klienta Reklamy
przekazywanej przez Klienta w celu wykonania Emisji w zakresie jej zgodno$ci z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz dobrymi obyczajami. W przypadku zakwestionowania przez AMS tresci
Reklamy, Klient dokona jej zmiany tak, aby jej tres¢ nie budzita watpliwosci prawnych.

2. Klient zobowigzany jest uzyska¢ (za posrednictwem AMS) akceptacje tresci i formy Reklamy od
wiasciciela/dysponenta Bankomatdw, na ktérych wyswietlane bedg Reklamy.

3. Wobec tresci ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu Klient zobowigzany jest doreczy¢ AMS Reklame na
minimum 5 Dni roboczych przed rozpoczeciem Emisji.

4. Niedotrzymanie przez Klienta terminu odpowiednio wskazanego w ust. 3 powyzej moze
spowodowac skrécenie okresu Emisji Reklamy z zachowaniem przez AMS prawa do petnego
wynagrodzenia okreslonego w Zamdéwieniu.

6. AMS jest uprawniony do odmowy przeprowadzenia Kampanii reklamowej albo do zaprzestania
prowadzenia Emisji Reklam, jezeli:

a) Reklama jest sprzeczna z przepisami prawa (m.in. z zakazami reklamy, dotyczgacymi np. gier
hazardowych, napojow alkoholowych, wyrobéw tytoniowych), dobrymi obyczajami (w tym reklam o
tematyce erotycznej, reklam ukazujgcych drastyczne sceny itp.), uchybia godnosci cztowieka lub z
innych przyczyn moze by¢ uznana za czyn nieuczciwej konkurencji,

b) osoba trzecia lub uprawniony do tego organ zgtosi na pismie zastrzezenia do Reklamy,

¢) instytucja powotana do czuwania nad przestrzeganiem zasad etyki medidow lub etyki reklamy, w
szczegolnosci Zwigzek Stowarzyszen Rada Reklamy zgtosi zastrzezenia do Reklamy,

d) wiasciciel/dysponent Bankomatow zgtosi zastrzezenia do Reklamy,

z zachowaniem przez AMS prawa do petnego wynagrodzenia okreslonego w Zamowieniu, ktére w
takim przypadku jest wynagrodzeniem za gotowos$¢ do wykonania Kampanii reklamowej, zgodnie z §
7 ust. 7 Zasad Ogolnych.

Ponadto AMS jest uprawniony do odmowy Emisji Reklam w przypadku, gdy tres¢ Reklamy bedzie
sprzeczna z umowami wigzacymi AMS (w szczeg6lnosci w odniesieniu do zakazéw promowania
niektérych produktéw lub ustug, ktére moga wynika¢ z takich umoéw) badz innymi zobowigzaniami
AMS wobec jej partneréw, w szczeg6lnosci bankéw (z zastrzezeniem, iz z uwagi na poufny
charakter tego typu uméw badz innych zobowigzan AMS nie bedzie zobowigzany do ujawnienia
Klientowi tresci takich dokumentéw). W przypadku odmowy Emisji z powyzszych przyczyn, Klient
bedzie miat prawo dostarczy¢ inng Reklame (zgodny z powyzszymi warunkami), a jesli go nie
dostarczy i Reklamy nie beda emitowane, nie bedzie to mie¢ wplywu na prawo AMS do
otrzymania wynagrodzenia wynikajgcego z Zamowienia

7. Uprawnienia wskazane powyzej w ust. 6 przystugujg analogicznie AMS w przypadku, gdy
odpowiednio do zapiséw ust. 1 niniejszego paragrafu Klient odméwi dokonania zmiany tresci Reklamy
lub materiatéw reklamowych przekazywanych przez Klienta w celu wykonania Emisji Reklamy lub
dokona zmiany w sposéb niezgodny ze wskazoéwkami AMS.

8. Przyjecie przez AMS Zamdéwienia nie oznacza przyjecia przez niego jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci wobec oséb trzecich za Reklamy eksponowane na podstawie tegoz Zamowienia.

9. Po stronie Klienta pozostaje zapewnienie, ze ma on prawo postugiwaé sie uzytymi w Reklamach
informacjami, danymi, znakami towarowymi oraz wszelkimi pozostatymi elementami chronionymi
prawem (w tym Danymi osobowymi). Ztozenie przez Klienta Zamoéwienia jest réwnoznaczne z
oswiadczeniem Klienta, ze powyzszy obowigzek zostat spetniony, zas zlecone do Emisji Reklamy nie
sg sprzeczne z prawem (m. in. z zakazami reklamy, dotyczacymi np. gier hazardowych, napojéw
alkoholowych, wyrobow tytoniowych) lub dobrymi obyczajami, jak tez, ze ztozenie Zamdwienia nie
narusza przepiséw o zamoéwieniach publicznych.

10. Klient oswiadcza i gwarantuje, ze Nowe technologie mobilne umieszczone w tresci Reklam nie
naruszajg prawa, a w szczeg6lnosci nie prowadza do stron internetowych/komunikatéw zawierajgcych
tresci, w tym reklamy, prawem zakazane. Klient ponadto ponosi wytgczng odpowiedzialnosé z tytutu



wszelkich szkdd powstatych po stronie oséb trzecich w zwigzku z korzystaniem z Nowych technologii
mobilnych umieszczonych w tresci jego Reklamy.

11. Klient zobowigzany jest do naprawienia wszelkich szkéd powstatych po stronie AMS w zwigzku z
trescig lub forma Reklamy, w tym: do poniesienia wszelkich kosztéw postepowan spornych, a w tym
optat sadowych, kosztdéw zastepstwa procesowego i innych uzasadnionych wydatkow AMS
poniesionych w zwigzku z wszelkimi roszczeniami oséb trzecich zwigzanymi z Kampanig reklamowa
Klienta oraz kosztéw naprawy uszkodzonych Bankomatéw. Jednoczesnie, AMS jest zobowigzany do
niezwtocznego poinformowania Klienta o zgtoszonych roszczeniach lub wszczeciu postepowania w
sprawie tresci lub formy Reklamy.

12 A. Klient o$wiadcza, ze wyraza zgode na postugiwanie sie przez AMS Reklamami w celach
marketingowych i autopromocyjnych (typu: newsletter, prezentacje handlowe, katalogi, materiaty
promocyjne na stronach internetowych AMS oraz inne formy prezentacji w sieci internet).

12 B. Klient oswiadcza, ze wyraza zgode na wykorzystanie przez AMS w celach marketingowych i
autopromocyjnych wynikéw badan marketingowych dotyczacych przeprowadzanych Kampanii
reklamowych witgcznie z podaniem do publicznej wiadomosci danych okreslajacych liczbe i rodzaj
Nosnikow reklamowych, na ktoérych przeprowadzono Kampanie reklamowe, zasieg geograficzny
Kampanii reklamowych oraz firme Klienta (z wytgczeniem Danych osobowych). Powyzsze zgody nie
$g ograniczone ani czasowo, ani terytorialnie.

13. Jezeli w wyniku oceny Reklamy, dokonanej zgodnie z ust. 1 lub 2 niniejszego paragrafu, bgdz z
innych przyczyn lezgcych po stronie Klienta, konieczne jest dokonanie zmian lub poprawek tresci
Reklamy, Klientowi nie przystuguje wobec AMS jakiekolwiek roszczenie zwigzane ze zwrotem
kosztow poniesionych w zwigzku z ponownym przygotowaniem Reklamy.

Il. REALIZACJA KAMPANII REKLAMOWEJ

§3
SKLADANIE ZAMOWIEN

1. Realizacja Kampanii reklamowej dokonywana jest na podstawie Zaméwienia, zgodnie z Zasadami
Ogdlnymi oraz w oparciu 0 obowigzujgce przepisy prawa.

2. Klient w formie pisemnej lub elektronicznej (na udostepnione adresy poczty elektronicznej) przesyta
AMS Zapytanie ofertowe.

3. W odpowiedzi na Zapytanie ofertowe AMS w terminie 2 Dni roboczych od otrzymania Zapytania,
przesle na wskazany przez Klienta adres poczty elekironicznej oferte realizacji Kampanii reklamowe;.
4. Jezeli AMS nie dysponuje wolnymi Bankomatami wskaze Klientowi najblizszy mozliwy termin
przygotowania oferty lub realizacji Kampanii reklamowej albo alternatywng propozycje jej
przeprowadzenia.

5. AMS dokonuje wstepnej rezerwacji Bankomatow w terminie wskazanym w ofercie.

6. Klient w terminie wyznaczonym w ofercie ma obowigzek poinformowac¢ AMS czy akceptuje oferte, a
nastgpnie w terminie nie diluzszym niz kolejne 3 Dni robocze, zobowigzany jest doreczy¢ AMS
Zamowienie podpisane przez osobe nalezycie umocowang do reprezentowania Klienta.

7. Brak akceptacji oferty lub niedorgczenie AMS Zamowienia, zgodnie z trescig ust. 6 niniejszego
paragrafu, a w szczegdlnosci niedochowanie terminu tam wskazanego, uprawnia AMS do anulowania
dokonanej rezerwaciji.

8. Zamodwienie zostaje zlozone z chwilg, kiedy Strony potwierdzg podstawowe postanowienia dla
danej Emisji Reklamy (Bankomaty, okres Emisji i wynagrodzenie AMS). Zaméwienie moze zostac
zlozone w szczegolnosci w ten sposéb, iz Klient przesyta do AMS Zamowienie na adres wskazany w
ZamoOwieniu w formie scanu podpisanego przez Klienta (oferta), a AMS potwierdzi akceptacje
takiej oferty badz, iz Zamowienie zostanie zaproponowane Klientowi przez AMS (oferta), a Klient
potwierdzi przyjecie oferty bgdz Strony w inny sposéb zaakceptujg dane wskazane w Zaméwieniu (w
tym w szczegolnosci poprzez podpisanie Zamowienia w formie pisemnej).

9. Jesli ustuga Emisji Reklamy ma by¢ swiadczona tylko na niektérych Bankomatach, powyzsze
Bankomaty zostang precyzyjnie okreslone w Zamdwienia, w szczegdlnosci poprzez zataczenie do
Zamowienia listy lokalizacji Bankomatow.

10. Jesli Formularz Zaméwienia bedzie przewidywaé, iz ustuga Emisji Reklamy bedzie swiadczona
na wszystkich Bankomatach, z wytagczeniem niektérych bankomatéw, ktére z uwagi na ograniczenia
umowne wigzgce AMS lub wiasciciela Bankomatéw, w szczegolnosci z wtascicielem lokalizacji, bgdz
z uwagi na szczegolny charakter danej lokalizacji (np. miejsca pamieci narodowej) reklamy
komercyjne nie sg na nich w ogéle emitowane bgdz AMS nie moze emitowa¢ w nich niektérych



Reklam, w szczegdlnosci konkurencyjnych produktéw lub ustug wobec wynajmujgcego. Lista
Bankomatéw moze =zosta¢ zatgczona do Zamowienia, natomiast ma ona jedynie charakter
informacyjny, wskazujacy Bankomaty aktualne na dzien ztozenia Zamdwienia.

11. Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, iz w trakcie obowigzywania Zamowienia lista
Bankomatéw moze ulega¢ zmianom, w szczeg6lnosci w wyniku zmiany lokalizacji Bankomatéw,
dodawania nowych badz usuwania istniejgcych Bankomatéw. Powyzsze zmiany nie bedg miec
jakiegokolwiek wptywu na warunki Zamowienia i nie bedg wymagaly zgody Klienta. O ile
Zamowienie nie stanowi inaczej, AMS nie bedzie zobowigzany do powiadamiania Klienta o zmianach
na liscie Bankomatow.

12. AMS dotozy nalezytej starannosci, aby w trakcie okresu Emisji lista Bankomatéw nie ulegta

zmianie. Jednakze, Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, iz takie zmiany moga nastgpic¢, w

szczegoélnosci w sytuacjach takich jak przedterminowa likwidacja lokalizacji, w ktérej posadowiony

jest Bankomat, zniszczenie lub uszkodzenie Bankomatu na skutek aktéw wandalizmu i inne

podobne przypadki. Powyzsze zmiany nie bedg wymagaty zgody Klienta. Zmiany takie nie beda

rowniez wptywaly na warunki Zamowienia (w tym prawo AMS do otrzymania uzgodnionego w

Zaméwieniu wynagrodzenia) pod warunkiem, ze liczba Bankomatéw nie ulegnie zmniejszeniu o

wiecej niz 96% liczby Bankomatéw uzgodnionych w Zaméwieniu. Jesli zmiany liczby Bankomatow

(likwidacje lub zmiana lokalizacji) dotyczytyby wiekszej niz 96% ilosci Bankomatéw, a AMS nie

zaproponowatby Klientowi Emisji Reklamy na takiej samej ilosci innych Bankomatéw (badz Klient

nie przyjatby powyzszej propozycji z uzasadnionych przyczyn) wynagrodzenie przystugujace AMS

zgodnie z Zamoéwieniem zostanie obnizone o iloczyn stawki dziennej dla Bankomatu i ilosci dni,

przez ktére Reklama nie byla emitowana na danych Bankomatach. Stawka dzienna dla

Bankomatu stanowi iloraz wynagrodzenia ryczattowego z tytutu $wiadczenia ustugi Emisji

przewidziany w Zaméwienia oraz iloczyn ilosci Bankomatéw i dni okresu Emisji

(wynagrodzenie/ilos¢ Bankomatow x ilos¢ dni w okresie Emisji). Jesli wynagrodzenie zostato

okreslone w Zaméwienia w inny sposéb niz kwota ryczaltowa za catg ustuge Emisji, obnizenie

wynagrodzenia nastgpi w inny odpowiedni sposéb, tak, aby oddaé powyzszg logike.

13. AMS dopuszcza mozliwos¢ zawarcia z Klientem umowy ramowej wprowadzajgcej mozliwosc
sktadania przez danego Klienta jednostkowych Zamoéwien za pomocg poczty elektronicznej z adresu
poczty elektronicznej wskazanego w umowie ramowe;.

§4
WYKONANIE EMISJI

1. Klient zobowigzany jest dostarczyé AMS Reklamy w formie okreslonej w specyfikacji technicznej na
3 Dni robocze przed pierwszym dniem Emisji, na wskazany przez AMS adres mailowy lub adres FTP.
Niedotrzymanie przez Klienta terminu albo sposobu dostarczenia Reklamy moze spowodowac
skrocenie okresu Emisji, z zachowaniem przez AMS prawa do petnego wynagrodzenia okreslonego w
Zamowieniu.

2. Reklamy powinny spetnia¢ obowigzujace w AMS wymagania techniczne.

3. W przypadku gdy jakos¢ przekazanych do Emisji Reklam w sposéb zasadniczy odbiega od
obowigzujgcych w AMS wymagan technicznych, AMS jest zwolniony od obowigzku realizacji Emisiji
Reklamy, co do ktoérej uchybienia wystapity, z zachowaniem petnego prawa do wynagrodzenia
okreslonego w Zamowieniu, ktére w takim przypadku jest wynagrodzeniem za gotowo$¢ do wykonania
Kampanii reklamowej.

4. AMS na wilasny koszt zamiesci Reklamy na odpowiednich Ekranach Bankomatéw. Ewentualne
dodatkowe zmiany Reklam mogg byé uzgodnione w trakcie okresu Emisji, lecz beda sie wigzaé
z dodatkowym wynagrodzeniem na rzecz AMS. Ponadto, Klient przyjmuje do wiadomosci, iz
realizacja zmiany Reklamy moze skutkowa¢ co najmniej 72 godzinng przerwag w Emisji Reklamy,
bez prawa Klienta do zgtaszania roszczen w zwigzku z takg przerwa.

5. Klient przyjmuje do wiadomosci, iz wgranie Reklamy na Ekran Bankomatu bgdZz umieszczenie
jej moze wymagac¢ dokonania pewnych zmian Reklamy (dostarczonej przez Klienta Reklamy),
takich jak zmiana formatu, przyciecia badz dokonanie innych zmian o charakterze technicznym.
Klient upowaznia AMS do dokonania powyzszych zmian Reklamy i zapewnia, iz posiada
odpowiednie prawa, umozliwiajgce udzielenie powyzszego uprawnienia na rzecz AMS.

7. AMS ma prawo wyswietla¢ inne przekazy reklamowe (w tym produktow, ustug lub marek
konkurencyjnych wobec promowanych w Reklamie) na innych formatach reklamowych dostepnych
na Bankomacie niz te wskazane w Zamoéwienia.



8. AMS ma prawo powierzy¢ w catosci lub w czesci wykonanie Kampanii reklamowej
podwykonawcom, a w szczegolnosci zleci¢ im druk Reklam, z zastrzezeniem, iz za dziatania lub
zaniechania podwykonawcow ponosi odpowiedzialnos¢ jak za swoje wtasne czynnosci.

9. AMS zapewnia catodobowy zdalny monitoring Kampanii prowadzony przez firme APPLINK. W
przypadku jakichkolwiek awarii Bankomatéow, w tym Ekranéw, AMS zobowigzuje sie do ich
niezwtocznego usuniecia.

10. W przypadku realizowania Kampanii reklamowej wraz z ustugami reklamowymi w innych niz
reklama zewnetrzna mediach, AMS wykonuje powyzsze ustugi zgodnie z wiasciwymi dla danego
medium zasadami.

§5
REKLAMACJE

1. Brak pisemnych zastrzezen Klienta doreczonych AMS w okresie Emisji uwaza sie za potwierdzenie
wykonania Kampanii reklamowej na warunkach okreslonych w Zaméwieniu.

2. Reklamacje dotyczgce sposobu i jakosci realizacji Kampanii reklamowej Klient powinien zgtaszaé
AMS za pomoca poczty elektronicznej, w terminie 2 dni od dnia powzigcia informacji o
nieprawidtowosci w przebiegu Kampanii reklamowej. Reklamacja powinna okresla¢ przypadek
nienalezytego wykonania Kampanii, w tym wskazywac¢ lokalizacje Bankomatu, ktérego reklamacja
dotyczy.

3. W przypadku niedotrzymania terminu zgtoszenia reklamacji, lub niezachowania innych okreslonych
w ust. 6 zasad skfadania reklamacji, reklamacja nie bedzie podlegata rozpatrzeniu przez AMS.

4. Jezeli reklamacja jest uzasadniona, AMS po konsultacjach z Klientem zobowigzany jest usunagé
usterki Kampanii Reklamowej, chyba Zze usuniecie usterki jest obiektywnie niemozliwe Iub
nieoptacalne, lub Strony ustalg inng forme rekompensaty.

5. W kazdym przypadku o sposobie rozpatrzenia reklamacji AMS zobowigzany jest poinformowaé
Klienta za pomoca poczty elektronicznej w terminie 2 Dni roboczych od dnia jej ztozenia.

6. Ztozenie reklamacji nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty wynagrodzenia przystugujgcego AMS z
tytutu zrealizowanej Kampanii Reklamowe;.

§6 .
ODSTAPIENIE OD ZAMOWIENIA

1. Strony do dnia rozpoczecia Emisji Reklamy mogg, w formie pisemnego o$wiadczenia odstgpi¢ od
catosci lub czesci Zamowienia, z zastrzezeniem postanowien ponizszych.

2. W przypadku odstapienia przez ktérakolwiek ze Stron od catosci lub czesci Zamowienia tj. od
ustalonego w Zamowieniu okresu Emisji Reklamy lub liczby Bankomatéw, Strona, ktérej ztozono
os$wiadczenie o odstgpieniu ma prawo zgdaé od drugiej Strony zaptaty kary umownej obliczanej wg
nastepujgcych zasad:

a) 90% kwoty netto wynagrodzenia za Emisje Reklamy, ktorej odstgpienie dotyczy, gdy odstgpienie
nastgpito miedzy 1. a 30. dniem przed terminem rozpoczecia danej Emisji Reklamy,

b) 60% kwoty netto wynagrodzenia za Emisje Reklamy, ktorej odstgpienie dotyczy, gdy odstapienie
nastgpito miedzy 31. a 60. dniem przed terminem rozpoczecia danej Emisji Reklamy,

¢) 30% kwoty netto wynagrodzenia za Emisje Reklamy, kt6rej odstgpienie dotyczy, gdy odstgpienie
nastgpito miedzy 61. a 90. dniem przed terminem rozpoczecia danej Emisji Reklamy,

d) 10% kwoty netto wynagrodzenia za Emisje Reklamy, ktérej odstapienie dotyczy, gdy odstapienie
nastgpito miedzy ztozeniem przez Klienta Zamowienia, a 91. dniem przed terminem rozpoczecia danej
Emisji Reklamy z zastrzezeniem, ze jezeli odstapienie dotyczy Zamodwienia zawartego na okres
dtuzszy niz 1 miesigc i jezeli spowoduje obnizenie kwoty netto catego wynagrodzenia wskazanego w
ZamoOwieniu o wiecej niz 10%, to kara umowna wynosi¢ bedzie 10% catego wynagrodzenia
wskazanego w Zaméwieniu.

3. Ptatnos¢ powyzszych kar umownych nastgpi na podstawie otrzymanej przez Strong zobowigzang
do zaptaty, noty ksiegowej w terminie 14 dni od jej otrzymania.

4. Do dnia rozpoczecia Emisji Reklamy, AMS przystuguje dodatkowe prawo odstgpienia od
Zamowienia, bez prawa Klienta do zgdania z tego tytutu zaptaty odszkodowania lub kary umownej,
jezeli AMS uzyska informacje o wymagalnych i niezrealizowanych zobowigzaniach Klienta w stosunku
do jakiegokolwiek podmiotu z Grupy Kapitatowej Agora. Ponadto AMS ma prawo do zazgda¢ od
Klienta zaptaty kary umownej na zasadach odpowiednio okreslonych w ust. 2 powyzej.



5. W przypadku odstgpienia AMS od Zamowienia zgodnie z ust. 4 powyzej, Klientowi nie przystuguje
jakiekolwiek roszczenie zwigzane ze zwrotem kosztow zwigzanych z Zaméwieniem, w tym
wykonaniem Reklamy.

7. AMS nie ponosi odpowiedzialnos$ci z tytutu szkéd Klienta majgcych charakter utraconych korzysci.

8. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Zaméwienia przez AMS, catkowita
odpowiedzialnos¢ AMS za szkody rzeczywiste poniesione przez Klienta jest ograniczona do kwoty
wynagrodzenia przystugujacego AMS zgodnie z Zaméwienia, z zastrzezeniem, izw przypadku braku
badz nieprawidtowej Emisji Reklamy na Bankomatach, Klientowi przystugiwaé bedzie wytacznie
roszczenie o obnizenie wynagrodzenia, na zasadach opisanych w § 3 ust. 12 Zasad Ogélnych.

§7
PLATNOSCI | RABATY

1. Za powierzong do wykonania Kampanie reklamowa Klient zobowigzany jest zaptacic AMS
wynagrodzenie.

2. Wynagrodzenie AMS nalezne za przeprowadzenie Kampanii reklamowej jest ustalane na podstawie
cennika (zawierajgcego ceny i rabaty) obowigzujacego w dniu ztozenia przez Klienta Zamowienia.

3. Wynagrodzenie AMS jest ptatne zgodnie z terminami i warunkami ustalonymi w Zamowieniu.

4. Klient jest zobowigzany do terminowej zaptaty wynagrodzenia na rachunek bankowy wskazany
odpowiednio albo w fakturze albo w Zamowieniu. Uchybienie terminowi ptatnosci spowoduje
naliczenie odsetek ustawowych za caty okres opdznienia.

5. Za dzien zaptaty wynagrodzenia przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego AMS petng
kwotg naleznego wynagrodzenia.

6. W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu,
AMS ma prawo odmoéwi¢ przyjecia kolejnego Zamodwienia od danego Klienta, a w stosunku do
Zamoéwien dotyczacych wiecej niz jednej Emisji AMS ma prawo wstrzymac sie z realizacjg kolejnych
Emisji Reklam do czasu zaptaty zalegtego wynagrodzenia. Po bezskutecznym wezwaniu Klienta do
zaptaty zalegtego wynagrodzenia, AMS ma prawo odstgpi¢ od Zamdwienia bez prawa Klienta do
zadania z tego tytutu zaptaty odszkodowania lub kary umownej, z jednoczesnym prawem AMS do
zgdania od Klienta zaptaty kary umownej na zasadach odpowiednio okreslonych w § 6 ust. 2 Zasad
Ogodlnych.

7. Wynagrodzenie AMS ma charakter wynagrodzenia ,za gotowos$c¢”, tj. w razie niewyemitowania
przez AMS Reklam z innych przyczyn niz lezace wytgcznie po stronie AMS (np. niedostarczenia
reklam przez Klienta), AMS bedzie miat prawo do uzyskania od Klienta wynagrodzenia za gotowosé
do Emisji, w wysokosci wynikajgcej z Zamowienia.

§8
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem Danych osobowych podanych przez Klienta w zwigzku z zawarciem i realizacjg
Zamowienia jest AMS S.A. z siedzibg w Warszawie (00-732) ul. Czerska 8/10 (,Administrator”).

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac sie poprzez e-
mail: jod@ams.com.pl (lub pisemnie, na adres siedziby AMS) w kazdej sprawie dotyczace;j
przetwarzania Danych osobowych.

3. Dane osobowe podane przez Klienta bedg przetwarzane w celu:

a) wykonania Zamoéwienia oraz realizacji obowigzkéw publicznoprawnych zwigzanych z jego
wykonaniem, wynikajgcych przede wszystkim z postanowien odpowiednich przepiséw prawa, w
tym przepiséw rachunkowych oraz podatkowych- podstawg prawng jest niezbednos¢ do zawarcia i
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych nr
2016/679 (,Rozporzadzenie”) oraz wypetnienie obowigzkéw prawnych cigzacych na
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit ¢ Rozporzadzenia);

b) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora polegajgcych na przetwarzaniu Danych
osobowych do celéw marketingu bezposredniego oraz na mozliwosci ustalenia lub dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora- podstawa
prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f
Rozporzadzenia).

4. Dane osobowe wskazane przez Klienta w Zamoéwieniu moga byé przekazywane podmiotom
Swiadczacym ustugi na rzecz Administratora zwigzane z wykonywaniem Zamowienia, m.in.
podwykonawcom, podmiotom $wiadczacym ustugi ksiegowe, dostawcom  systeméw




informatycznych i ustug IT, podmiotom $wiadczacym ustugi prawne (w tym podatkowe i
windykacyjne), podmiotom $wiadczgcym ustugi archiwizacji dokumentéw, spétkom nalezacym do
Grupy Kapitatowej Agora. Dane osobowe moga by¢ takze przekazywane uprawnionym organom w
zakresie wymaganym przez obowigzujgce przepisy prawa.

5. Dane osobowe wskazane przez Klienta w Zamowieniu bedg przetwarzane do momentu
zakonczenia obowigzywania Zaméwienia. Okres przetwarzania Danych osobowych moze zostac
kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych
osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora. Po tym okresie Dane osobowe bedg przetwarzane jedynie w
zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa.

6. Osobom ktérych Dane osobowe s3g przetwarzane w zwigzku z zawarciem i realizacjg Zamowienia
przystuguje prawo: dostepu do tresci Danych oraz Zadania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia Danych osobowych oraz wniesienia sprzeciwu
wzgledem przetwarzania Danych.

7. Osobom ktérych Dane osobowe s3g przetwarzane w zwigzku z zawarciem i realizacjg Zamowienia
przystuguje takze prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania Danych osobowych z
przyczyn zwigzanych z ich szczegélng sytuacja.

8. Osobom ktérych Dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z zawarciem i realizacja Zamowienia
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong Danych
osobowych, w przypadku uznania, ze przetwarzanie Danych osobowych narusza przepisy
Rozporzadzenia.

9. Podanie Danych osobowych przez Klienta jest niezbedne do zawarcia oraz realizacji Zamowienia.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Informacje dotyczace Zamédwienia sg poufne i przeznaczone wytacznie dla Stron w celu realizacji
Kampanii reklamowej. AMS jest uprawniona do przekazywania informacji poufnych podmiotom z
Grupy Kapitatowej Agora.

2. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy przypadkéw, gdy ujawnienie informacji poufnej jest
wymagane na podstawie i zgodnie z majgcymi zastosowanie bezwzglednie obowigzujgcymi
przepisami prawa, na zgdanie uprawnionego do tego organu administracji panstwowej lub sadu.

3. AMS ma prawo powotywania sig na fakt realizacji Zamdwienia oraz umieszczania nazwy Klienta (z
wytgczeniem Danych osobowych) w swoich materiatach reklamowych, listach referencyjnych oraz
materiatach prezentacyjnych z ogoing informacjg o wykonywanych lub wykonanych ustugach. AMS
ma prawo podawac informacje o przedmiocie Zaméwienia, czasie jego realizacji i 0 jego szacunkowej
wartosci w postepowaniach o udzielenie zamoéwienia publicznego lub w innych podobnych
postepowaniach prowadzonych na innej podstawie niz Prawo zamoéwien publicznych. Jednoczesnie
AMS zobowigzuje sie nie publikowa¢ zadnych szczegoétowych informacji odnos$nie wzajemnych
stosunkéw regulowanych Zaméwieniem, bez pisemnej zgody Klienta.

4. Wszelkie spory lub roszczenia wynikajgce z Zaméwienia lub z nim zwigzane bedg rozstrzygane w
drodze negocjacji, a w ostatecznosci zostang poddane pod rozstrzygniecie sadu powszechnego
wiasciwego dla siedziby AMS.

5. Przeniesienie praw i obowigzkéw Klienta wynikajgcych z Zamoéwienia na podmiot trzeci wymaga
uprzedniego uzyskania od AMS pisemnej zgody.

6. Klient oswiadcza, ze nie bedzie dokonywat potrgcen jakichkolwiek swoich wierzytelnosci z
wierzytelnosciami AMS, chyba ze Strony zgodnie postanowig inaczej.

7. AMS zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Zasad Ogélnych. Zmiany Zasad Ogdinych
zostang umieszczone na stronie internetowej www.ams.com.pl, a o fakcie wprowadzenia zmian Klient
zostanie poinformowany za pomocg poczty elektronicznej. Jezeli w ciggu dwoch tygodni liczac od dnia
otrzymania informacji o wprowadzeniu zmian w Zasadach Ogélnych, Klient nie wyrazi pisemnie
sprzeciwu, uwaza sie, ze wyrazit zgode na zmiany Zasad Ogélnych. Zmiana Zasad Ogoélnych nie
wymaga zawarcia aneksu do Zaméwienia. Jezeli za$ Klient sprzeciwi sie zmianie Zasad Ogdlnych,
Strony bedg kontynuowaé realizacje aktualnie obowigzujgcego Zaméwienia wedle dotychczas
obowigzujgcych ich Zasad Ogélnych.

8. W przypadku zaistnienia roznic pomiedzy trescig niniejszych Zasad Ogélnych, a tresciag
Zamowienia rozstrzygajace znaczenie majg postanowienia Zamowienia.

9. Niniejsze Zasady Ogélne nie majg zastosowania do realizacji ustug reklamowych zamawianych
przez osoby fizyczne, ktére nabywaja ustugi reklamowe w celu niezwigzanym z ich dziatalnoscig



gospodarczag lub zawodowa. Osoby takie proszone sg o kontakt z przedstawicielem AMS w celu
zawarcia indywidualnej umowy na swiadczenie ustug reklamowych.

10. Niniejsze Zasady Ogo6lne wchodza w zycie z dniem 1 marca 2018 roku, a niniejsza wersja
obowigzuje od dnia 25 maja 2018 roku.



